Zmena Vv $kole — aby ti, ¢o cheu, vedeli a ti ¢o vedia, mohli

Tatiana Piovarciova

Efektivne ucenie v §kole

Iste si dokazete predstavit’ predSkolakov, ktori sa s radost'ou chystaju prvy raz do Skoly. Ako
dlho trva tato radost'’? Par hodin, dni, niekol’ko tyzdnov, na prvom stupni ¢i dlhsie? Odpovede
sa rOznia.

Ucenie je prirodzenym mechanizmom, ktory ndm poméha preZzit, pochopit’ nieco nové,
porozumiet’ suvislostiam. Vacs§inou sa spaja s prijemnymi pocitmi. U¢enie v $kole sa vsak pre
mnoho deti prepoji S negativnymi pocitmi. Narastd nezaujem o ucenie aj mnozstvo
nezamestnanych mladych l'udi. V tychto stivislostiach si mdzeme polozit’ viacero otazok: Co
nas k uéeniu prirodzene pohaiia? Co vieme z biolégie uéenia o mozgu? Co nam pri uéeni
pomaha? Aké su druhy ohrozeni blokujice ucenie? Aké zékladné podmienky podporuju
efektivnost’ ucenia?

Pochopenie podstaty efektivnosti ucenia, jeho principov, méze pomoct uviest' do zivota $kol
priklady dobrej praxe metodiky vyucovania v S$kolach. Aby viaceré Skoly vychovali
absolventov, ktori nedisponuju len potrebnymi vedomostami, ale aj schopnostami, ktoré
pozaduji zamestnavatelia: zodpovednost’, kreativita, flexibilita, schopnost’ hovorit' a konat
s reSpektom v rozmanitom, réznorodom svete, spolupracovat’ na rieSeni problémov, viest
dialog nielen diskutovat’, orientovat’ sa v zaplave informacii a neZelanych spravani, byt
trpezlivy a vytrvaly aj v tejto zrychlenej dobe.

Co nas pohaiia k uceniu

V 60-tych a80-tych rokoch minulého storocia prebehla explozia vyskumov z oblasti
skimania mozgu, bioldgie, psychologie ucenia. Ziskali sme viaceré nastroje na hlbSie
porozumenie l'udského spravania. Patria k nim aj teérie 'udskych potrieb (napr. Glasserova,
Deci/Ryanova, Maslowova pyramida zakladnych Tl'udskych potrieb). Prave uspokojovanie
zakladnych, biologicky, evolu¢ne podmienenych potrieb nas v Zivote pohana k ¢innosti. Nase
pocity nas priebezne informuju, ¢i sa tak deje, alebo nie.

Ucenie sa v Skole suvisi hlavne s potrebou sebarealizacie, ktora je umiestnena v Maslovovej
pyramide potrieb pomerne vysoko. Cim st deti mensie, tym viac plati, Ze pre naplnenie vyssie
umiestnenych potrieb je potrebné naplnit’ tie nizSie. V tradi¢nej Skole mnohé zo zakladnych
potrieb uspokojované nie su. Ide hlavne o fyziologické potreby — pohybu, oddychu,
roéznorodych podnetov, vlastného tempa; potreby bezpecia — vztahov dovery, predvidatel'nosti
prostredia, bez verejného porovnavania, bez verejného hodnotenia, trestania za chyby;
potreby autonémie a vplyvu, Uspechu a uznania, spolupatric¢nosti. Frustracia potrieb vyustuje
do negativneho spravania, nezaujmu o ucenie. Nevhodné spravanie sa zvycCajne tresta, menej
sa hl'adaju a odstranuju priciny.

Z biologie ucenia

Mozog je najkomplikovanejsi systém na prenos a spracovanie dat. Na objasnenie zédkladnych
podmienok efektivneho u€enia nam pomdze, ked’ si mozog predstavime ako systém vzajomne
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prepojenych ¢asti, ako ho opisal P. D. MacLeana (1952). V tomto zjednodusenom modeli su
vlastne mozgy tri: mozgovy kmen, limbicky systém, mozgova kora. Su rozne staré, plnia
rozne funkcie a reaguju roznou rychlost'ou. Spolo¢ne tvoria ,.trojjediny mozog*.

NajstarSou Castou mozgu je mozgovy kmen, plazi (dinosauri) mozog. Reguluje zakladné
procesy ako fungovanie srdca, plic, formuje energeticku hladinu d’alSich ¢asti mozgu, sidlia
tu inStinkty, stereotypné reakcie. Pohadna cCloveka ziskavat' potravu, zabezpecCit pristresie,
starat’ sa o reprodukciu, bezpecie. Tato Cast’ preberd iniciativu hlavne vtedy, ked’ okolnosti
vyzaduji rychlu mobilizaciu, je ohrozeny nas zivot, ked’ ide hlavne o fyzické ohrozenie.
Mozgovy kmen pracuje v sucinnosti s limbickym systémom, rozhoduje, ¢i reagujeme na
situdciu utekom alebo utokom, pripadne zmrznutim. Ked vidime v lese medveda,
nerozmyslame, ¢i je bylinozravec alebo vsezravec, alebo ¢i vidime opticky klam.
Bleskurychle sa dostaneme do bezpeéia. Ked’ padame na lyziach z vleku, ¢i odtiahneme ruku
zo Zeravej platne, tiez koname bleskurychle. Casto si nepamitame, ¢o a ako sme urobili.
Ukladanie do explicitnej paméte je luxus, ktory si v situdcidch ohrozenia nemdézeme dovolit’.

Vyvojovo mladsi je emocionalny mozog — limbicky systém, maji ho vSetky cicavce. Vel'mi
zlozitd Struktira S mnozstvom prepojeni na iné Casti mozgu ma mnohé funkcie. Pomaha
vytvarat’ rozne formy pamaéte, stard sa o naSe emo¢né bezpecie — hodnoti aktualnu situaciu.
Zistuje, Co je pre nas dolezité, zname, Co nas tesi aj ohrozuje. Prebieha v iom triedenie
podnetov z organizmu aj z vonkajSieho prostredia. Limbicky systém funguje ako akysi
,,vratnik®.

Najmladsia je siva kora mozgova (neokortex) rozvinuta u primatov a hlavne u l'udi. Vdaka
nej vnimame, myslime, predstavujeme si, pamétame si, prebiehaju tu rézne myslienkoveé
procesy: analyza, hodnotenie, kombinuji sa tu fakty, tvoria sa nové koncepty, programy,
myslime o mysleni. Ucenie prebieha ako tvorba mentalnych programov. Mozgova kora na to
potrebuje Cas, vel'a Casu.

Pozrime sa blizSie na Cinnost’ ,,vratnika®, emocionalneho mozgu. Prichadza sem vel'mi vela
podnetov. Podla &oho ich mozog triedi? Co nd§ mozog zaujima najviac? Mozog si kladie
otazky: Je to pre mna bezpecné? Poznam to? Ohrozuje ma to, ¢o sa deje? Vel'mi rychlo
identifikuje ohrozenia. Zo vsetkého najviac ho zaujima prezitie. Ako ohrozenie casto
vnimame nenaplnenie naSich prirodzenych potrieb. Pri zisteni ohrozenia limbicky systém
posle informaciu do mozgového kmena alebo reaguje on. Ide o rychle reakcie. Na rozdiel od
pocitacov V mozgu plati — ¢im star$i mozog, tym rychlejsi.

Podnetov po tomto prvom triedeni je stale vel'a, nasleduje d’alie triedenie. Kritériom je
tentoraz zmysluplnost’. Pozndme otazky deti v Skole: Naco sa to mam ucit'”? Naco mi to bude?
Kde to vyuzijem? Niekedy si myslime, Ze nas tymi otazkami chct nastvat. To vSak len
mozog uporne hl'ada vo vsetkom, ¢o ma robit’ zmysel. Zmysluplné nemusi znamenat’ aj
prijemné. Ked chcem byt vykonnym Sportovcom, musim vstavat’ Skoro rano na tréningy, aj
ked’ sa mi vstava tazko.

Podnety, ktoré st vyhodnotené ako neohrozujlice, zmysluplné, maji Sancu dostat’ sa do
mozgovej kory na pomalé spracovanie. Ak mame vyber, akym spdsobom sa budeme ucit’ (je
naplnena potreba mat’ vplyv na veci, ktoré sa ma tykaju), potom sa podnety, tidaje, informacie
pomaly spracuji do mentalnych programov v mozgovej kore, uc¢ime sa.

Aké druhy ohrozeni blokujit ucenie?



Vedci uvadzaju, Ze mozog dnes reaguje na 99,9 % rovnakym spoésobom ako mozog
pracloveka. Aj praclovek by sa dokazal naucit’ pracovat s pocitacom ¢i cudzie jazyky. Mozog
na ohrozenia reaguje podobne ako v dobe kamennej. V tej dobe iSlo prevazne o fyzické
ohrozenia. Pracloveka ohrozovali hlavne predatori, nepriaznivé pocasie, bojovné kmene.

Na zachranu zivota bola vyvinuta stresova reakcia. V dobe kamennej sa rozhodovalo
v zlomkoch sektind, ¢i praclovek ziska potravu alebo on bude potravou.

Dnes P'udia vePmi ¢asto hovoria, Ze ich ohrozuje stres, hlavne ¢asovy. Vela tloh, aktivit,
ktoré nestihame vykonat, zabezpecit pre rodinu, Skolu v urCenom cCase, vyvolava
pochybnosti 0 nasej schopnosti, vykonnosti.. Obavame sa vlastného zlyhania, ide
0 ohrozenie vlastnej hodnoty. Sme socialne bytosti, potrebujeme, aby nas ini vnimali.
Obavame sa zlyhania aj vo vztahoch k inym Pud’om. Ak nase vykony nespiiiaju okrem nagich
ocakavani aj oCakdvania $éfov, partnerov, blizkych l'udi, na ktorych mienke ndm zalezi,
mozeme citit’ ohrozenie nasich vzt’ahov.

Predstavme si situdciu, ked” diet’a, Student prinesie rieSenie prikladov. Je to tazko CitateI'né,
vel'a prepisovanych udajov, Vv spleti §ipok treba hladat’ vysledky, skusku spravnosti. Co asi
moze dieta pocut’ od ucitel'a? “Kto ma lustit’ takéto mazanice, toto je najhorsie z celej triedy,
miia z toho asi porazi...*“. Co si diet'a 0 sebe asi pomysli? Som neschopny (vnima ohrozenie
vlastnej hodnoty) a mozno aj — ucitel’ ma nema rad (vnima ohrozenie vzt'ahov). Opodstatnené
poziadavky ucitel'a na upravu, prehladnost’ a Citatelnost vypracovania sa vSak v tomto
pripade do mozgovej kory nedostanti. Vystresovany mozog je malo produktivny.
Ohrozenie vlastnej hodnoty a ohrozenie vzt'ahov patria medzi druhy ohrozeni, ktoré
vyrazne blokujui ucenie. Miera nastavenia na ohrozenie je individudlna.

Stresova reakcia bola vytvorend ako nastroj na rieSenie kratkodobych problémov. Dnes sa
Vv stresovych situaciach nachddzame podstatne dlhSie ako st zlomky sekund, ¢o nam
spOsobuje rdzne problémy s koncentraciou, s uc¢enim, so zdravim. Ked’ citime ohrozenie,
nemoZzeme sa dobre udit’. Iné je to pri podavani vykonu, ked’ predvddzame to, ¢o uz vieme.
Niektori I'udia pod stresom podaju vyssi vykon, niektori nie.

Ako vytvorit’ prostredie pre efektivne ucenie?

V tejto oblasti napriek dostupnosti informacii, poznatkov z bioldgie ucenia, panuje velka
neinformovanost’ v odbornej aj SirSej verejnosti. Susan Kovalikova a Karen Olsenova, autorky
modelu Vysoko efektivne ucenie (VEU), uplatiuju vysledky vyskumov ucenia v triede,
v Skole. Ponukaju systematicky pristup — definuji desat’” opornych bodov, desat’
mozgovosuhlasnych zloZiek efektivneho uéebného prostredia. Zlozky poskytuju pre ucitel'ov
navigaciu, ako vytvorit’ pre telo a mozog priatel'ské prostredie. Na Slovensku sa model VEU
zavadza v Skolach od roku 1992 ziniciativy mimovladnej organizacie Asocidcia S.
Kovalikovej — Vzdelavanie pre 21. storocie na Slovensku. Program otvara skolu Zivotu,
komunite.

Efektivnost’ u¢enia v triede podporuje nasledujicich desat’ mozgovosihlasnych zloZiek:
Bezpecéné a podporujtce prostredie: Stresovany mozog nepracuje na plny vykon. Na ucenie

potrebujeme  vytvorit  predvidatelné  prostredie, kde  funguju  participativne
dohodnuté pravidla, kde pocut’ reSpektujicu komunikaciu. Dospeli prejavuju zaujem 0 deti,
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Studentov, vyucuju aj socidlne zrucnosti — aktivne poctvanie, zodpovednost, trpezlivost,
vytrvalost’ a d’alSie. Poskytujii podporu, uznanie, ocenenie, cielene rozvijaju sebatictu deti,
mladych l'udi. Délezita je dovera, vytvaranie pozitivnych vztahov Vv triede.

Zmysluplny obsah: Pozornost' venujeme tomu, ¢o nam dava zmysel. Mozgova koéra je
naprogramovana tak, aby sa ucila z prirodzeného sveta a podl'a neho pracovala tak, aby jej to
zaistilo prezitie. Inak povedané — neustale robime vyskum a pouzivame jeho vysledky. Ucenie
modzeme zlepsit, ked’ ho zameriame na témy, ktoré maju pre ziakov vyznam (S. Kovalikova
1994). Projekty, celoro¢né témy st zamerané na blizke miesta, prilezitosti, miestne $pecifika
regionu, problémy a vyzvy komunity. Zmysluplnost' uc¢enia podporuje realizacia projektov,
ktora zahrnia spolupracu deti, Studentov, inStitucii v komunite.

Mozog potrebuje vnimat’ veci V suvislostiach — v blokoch, projektoch, v témach rézneho
rozsahu. Zaujimaju ho, napriklad, otazky: Ako veci, systémy, funguji? Kto som? Ako sa
dostanem tam, kam potrebujem? Zmysluplnost' zahffia tiez uéenie zivotnych zruénosti,
socialnych a osobnych kompetencii spolu s obsahom tém ¢i predmetov. Vysvetlit' ziakom,
preco sa niektoré veci z uéebnych osnov maji nauéit, ucitelia nickedy nedokazu.

Moznost’ vyberu: Kazdy mame svoj sposob ucenia, neu¢ime sa vSetci rovnako. Spoje
Vv naSich mozgoch su jedine¢né. Jeden z najviac paralyzujucich stresov je nemat’ vplyv na
veci, ktoré s pre nas dolezité. Vyhl'adavame vSetky prilezitosti, kde mdzeme dat’ na vyber:
moze§ hovorit’ alebo pisat, rieSit’ dva tazsie alebo Styri l'ahSie priklady. Silnym néstrojom
moznosti vyberu v triede su vyberové aplikacné tlohy vytvorené pre rdzne Styly ucenia sa
podla H. Gardnera.

Okamzita spéitna vizba: Opisnd, nehodnotiaca, jasna, pozitivna aj negativna. Spéatna vizba
je zakladom kaZdého ucenia. Nejde o kritiku ¢i hodnotenie ¢loveka. Poskytujeme
informacie o o¢akavanom spravani, o silnych strankach, o tom ako robit’ veci inak,
lepSie. Ucenie vnimame ako vytvaranie mentalnych programov. Pri ich tvorbe potrebujeme
okamzite vediet’, Co treba robit’ inak, aby programy boli funk¢né. Pravidelne zarad’ujeme
reflexiu ucenia, sebapostidenie, formativne hodnotenie. Cielene zameriavame pozornost’
na silné stranky, uspechy, h'adame tvorivé moznosti ich d’al§ieho rozvoja.

Spolupraca: Sme socialne bytosti, tendenciu k spolupraci madme vrodend. Pomdhala nam
Vv minulosti prezit. Zru¢nosti spolupracovat’ sa v§ak zvyéajne potrebujeme ucit’. Pokial’ st
vranom veku napihané naSe zakladné prirodzené potreby, prirodzene inklinujeme
k spolupraci. Pokial’ su ignorované, mozeme viac inklinovat’ k individualizmu az agresii. Do
vyuCovania pravidelne zarad'ujeme kooperativne stratégie ucenia sa, odpovedania, uc¢ime
ziakov podielat’ sa na diskusiach. Na vyu€ovani vytvarame prilezitosti na pracu v skupinach v
roznych zadaniach, u¢ime preberat’ zodpovednost’ za vklad do spolo¢nej prace.

Obohatené prostredie: Ked vojdeme do reStaurécie, zvycajne hned’ vieme, ¢i tam chceme
zostat’. Trieda, §kola, by nias mala pozyvat’, inSpirovat’ k uceniu. Prostredie by malo byt
Cisté, esteticky upravené, prakticky zorganizované, so zoénami, kuatikmi na spolo¢nt,
skupinovi aj individudlnu pracu. Malo by odrazat’ a posiliiovat’ to, o com sa prave deti,
Studenti ucia, zahinat’ predmety z realneho sveta.

Zmyslové zazitky ,,byt’ tam*: Zmysluplnost’ ucenia podporuje bohatost’ zazitkov z readlneho
sveta, aj so sebou samym. Rodime sa ako objavitelia. Potrebujeme skusat’, testovat’, ucit’ sa



Z okolitého sveta. Potrebujeme priamu sktsenost’, dotykat’ sa, vonat’, niclen vidiet, pocut'...
To, o sami objavime, si najlepSie pamétame.

Adekvatny ¢as: Niekto spravi vodic¢sky kurz na prvy raz, niekto na treti. Dolezite je, aby sa
stal zodpovednym ucastnikom cestnej premavky, zodpovednym vodicom. Na tvorbu
mentalnych programov, ucenie sa, potrebujeme c¢as. Aby bol chodnik Vlese viditelny,
potrebujeme ho prejst mnohokrat. Je potrebné sa opakovane zaoberat’ myslienkami, ktoré
chceme, aby urcovali na§ Zivot. Vsetci pozname, aky je to rozdiel, ked’ mdézeme pracovat’
podla vlastného tempa, akd je to frustracia, ked’ nemame dost’ Casu. Aspon 90- az 100-
minutové bloky, ¢as bez preruSovania zvonceka, su zdkladnou jednotkou ucenia pre nas
mozog.

Zamerny pohyb: Vyvinuli sme sa v pohybe. Praclovek presiel denne 10 — 20 Kilometrov.
Vedci hovoria, ze ked’ je ucenie spojené s pohybom, zvysuje sa zapamitanie o 68 %. Pohyb
pomaha pri vyklade novej latky, pri dodani energie, upokojeni aj ziskani pozornosti.

Dokonalé zvladnutie — aplikacia: Kto by chcel mat” opravenu spojku auta na Stvorku?
Vyoperované slepé ¢revo na trojku? Kritériom zvladnutia je odviest’ kvalitnu pracu,
vediet’ naucené pouzit’ v Zivote, naucit’ inych. Potrebujeme pomahat’ ziakom vytvarat
mentéalne programy na dokonalé zvladnutie uciva, aby ho vedeli pouzit’ v redlnom svete.

Mozgovosuhlasné zlozky funguju pre pedagoégov ako navigacia. Poméhaju zistit’, kde sa na
ceste efektivneho ucenia prave nachadzame, ¢o uz v triede, v Skole robime, kam sa eSte
mozeme vybrat. Takmer polovica zuvedenych zloziek Vysoko efektivneho ucenia:
zmysluplny obsah, spolupraca, moZnost’ vyberu a okamZita spitna vizba, predstavuje
zloZKky vnitornej motivacie. Ak sa na svoje pripravy na vyucovanie pozrieme z tohto
pohladu, vidime, ako ju v u¢eni mézeme podporit’.

Zlozky VEU pomahaju aj pri spolupraci ucitel’ov, ul'ahcuju dohodu o tom, ako ma ucenie
v Skole vyzerat’, kde sa chceme spolu dostat’.

Efektivnost’ zavedenia mozgovosuhlasnych zloziek v triede suvisi so zmenou vnimania
pozicie ucitela, ktory prestdva fungovat' V pozicii jediného znalca a viac sa stava
uPahéovatePom ucenia, jeho facilititorom. Zaujima reSpektujici postoj — objasiiuje
zmysluplnost ucenia, uplatituje objavné vyucovanie, kooperativne ucenie, projektové
vyu€ovanie. Vnima vyznamnost’ bezpe¢nej klimy pre u€enie. Vztahy vidi ako dolezita sucast’
podporujiceho prostredia. Pravidla spravania vyvodzuje spolu so ziakmi, pri ich poruseni
uprednostiiuje snahu o ndpravu, pouziva reSpektujice komunikac¢né prostriedky, vyucuje
kooperativne spdsoby rieSenia konfliktov asporov, Srodiémi sa stretdva najmi na
konzultaciach v pritomnosti Ziakov, pri rieSeni problémov prizyva k diskusii a spolutcasti. (J.
Novackova 2016)

Vnimany narast agresie vo vzt’ahoch, VvV komunikéicii medzi detmi, mladymi l'ud’mi
navzajom ¢i voCi dospelym, narast tazkosti Vv uceni aspravani suvisi S dlhodobym
nereSpektovanim poznatkov o fungovani mozgu, zikladnych ludskych potrieb pri
vyu¢ovani v §kolach. RieSenia pri nevhodnom spravani st zvy€ajne zalozené na pouziti
odmien, trestov, o postupne potlaci vnitorni motivaciu k uceniu. Principy a podrobné
rozpracovanie ako pristupovat’ k potrebam deti, mladych l'udi efektivne, reSpektujaco s nimi
komunikovat’, ponuka program ReSpektovat’ a byt’ reSpektovany (P. Kopfiva, J.
Novackova, D. Nevolova, T. Kopfivova 2004). Aplikacia tychto principov a zruénosti
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v Skolach vytvéara pevné zaklady bezpecného a podporujuceho prostredia, ktoré mozog pre
ucenie potrebuje.

., Vela veci zo zdsad programu Respektovat a byt respektovany som sa snazila pouzivat
v Skole a naozaj to funguje. Deti si viac veci vyriesia samé, vdaka zmysluplnosti
poziadaviek lepsie funguje ich plnenie a vela iného.* U¢itel’ka, Bratislava

., Na kurze som zacala chapat, preco sa deti spravaju tak, ako sa spravaju. Konecne mi
nieco dava zmysel ako celok pri vychove mojich deti aj pri mojej profesionalnej praci
pedagoga. Deti nam robia iba zrkadlo nasho spravania a ukazuju tak, kam sa nasa
spolocnost ubera.* Zuzana, pedagdg pohybového vyvinu deti

Velkou prilezitostou pre Skoly stdle ostdva vyuzivanie digitdlnych technoldgii pri uceni.
Virtudlny svet je prostredim, kde zlozky efektivneho ucenia deti a mladi l'udia zazivaju
a prirodzene sa ucia na zéklade vnutornej motivacie. Digitalne technoldégie mozu vyznamne
pomdct’ pedagdégom pri poskytovani primeraného ¢asu na zvladnutie uciva, prisposobit
ucebny obsah, usit’ ho na mieru individudlnym potrebdm uciacich sa. Vedomé vyuZivanie
digitalnych technolégii ulahCuje aj objasneniec zmysluplnosti ucenia, spolupracu,
poskytovanie okamzZitej spitnej vizby, ¢i mozZnosti vyberu pri uceni s perspektivou ucit’
sa kdekol’vek a kedykol’vek.

Zakladnym predpokladom vyuzitia obrovskych prileZitosti, ktoré technolégie prinasaju,
je cieleny rozvoj socialnych zru¢nosti deti a mladych l'udi, najmid zodpovednosti,
iniciativy, trpezlivosti, vytrvalosti. Tazko ich rozvijat v autoritativnom prostredi.
Demokracii sa u¢ime najmé zo zazitkov demokratického prostredia. To, ¢o dnes mladi l'udia
potrebuju, je predovsetkym reSpektujici postoj dospelych, ktory zohl’adiiuje ich vyvinové
potreby a posiliiuje sebauctu. Prave vysoka sebaiicta je najprirodzenejSou prevenciou
proti kazdodennému stresu, nevhodnému spravaniu, ohrozeniam digitalnych technologii,
nastraham virtudlnych svetov.

Vysledky programu VEU

Podla zisteni Stdtneho pedagogického tistavu (E. MaruSincova a kol. 2000) prinasa program
VEU v zakladnych Skolach rozvoj tvorivych schopnosti Ziakov na 1. aj na II. stupni.
Preukazali sa nadpriemerné vysledky najmé na 1. stupni vo fluencii, flexibilite a originalite,
ktoré sa Statisticky vyznamne odliuju od kontrolnej triedy. Ziaci GastejSie navrhovali
pozitivne rieSenia situdcii, vyzadujucich netradi¢né, originalne videnie a pristup k zadanej
ulohe (H. Hrubiskova 1994). Vykony ziakov si aj na II. stupni zachovavaju stabilne dobru
uroven (E. Marusincova a kol. 2001).

Cim viac ma uditel' rozvinuté zruénosti pozitivneho vedenia triedy, respektujiici postoj,
uplatiuje metodiku rozvoja socialnych zruénosti, tvorivo pracuje s integraciou vyucovacieho
obsahu, vyuziva kooperativne u¢enie, moznost’ vyberu, tematické projekty, tym viac prebieha
zmysluplné uéenie. Uroven vnitornej motivacie je pri takomto uéeni $tatisticky vyznamne
vysSia. Strach z netGspechu a zlyhania, ako vonkajsi stresogénny faktor je niz§i ako
v tradi¢nych triedach. (E. Marusincova a kol. 2001)

., Celkove sa ukadzalo, Ze efektivnost’ ucenia je najvyssia vtedy, ked’ sa VEU zavadza
systematicky a komplexne, ako ked su aplikované len jednotlivé prvky. Kym pozitivne
zmeny Vv tvorivosti a Socidlnej klime sa dosahujii uz i zavedenim nizsich stuprov,



akademické vedomosti narastajii zvlast od tretieho stupna aplikdcie programu.* (E.
Marusincova 2001)

Vysledky tematickych projektov maju priamy dopad na prostredie Skoly, komunity.
Deti samé vytvaraju prilezitosti na aktivne spolocné travenie volného Casu pre rdzne
znevyhodnené skupiny v komunite, spoluziakov z detského domova, ¢i Specialnej skoly,
seniorov a pod. Nejde len o divadelné predstavenie, koncerty, filmy, ¢i modne prehliadky
alebo predajné trhy pri prilezitosti sviatkov zimy, jari, udrziavanie regionalnych tradicii —
varenie lekvaru, ¢i nakladenie kapusty. V spolupraci s dospelymi, S podporou nadacnych
zdrojov, dokazu vytvorit’ bezbariérovy pristup do Skoly, prevadzkovat' Skolsku cukraren,
spoznat’, suSit, distribuovat’ lieCivé rastliny, vybudovat miestnost’ pre stretavanie sa
Skolského parlamentu. Pripravuju vikendové, prazdninové programy pre kamaratov, rodicov.
Buduju jedlé zahrady, skalky v arealoch $kél aj mimo nich, obnovia detské ihrisko, ¢i
zastavku autobusu. Kritickym okom sa pozri na manipulaciu s odpadmi v obci, vyhotovia
mapu znecistenia obce, diskutuju s jej vedenim o rieSeniach. Vytvoria knihu ohrozenych
druhov regionu a predstavia ju poslancom miestneho zastupitel'stva. Zodpovednost,
iniciativu, odvahu, spolupracu, napaditost’ a d’alSie v projektoch rozvijané socialne zru¢nosti
prejavuji v zivote za branami Skoly.

Program Vysoko efektivneho ucenia do $§kol prindsa zazitok demokracie, zmysluplnost’

ucenia, pozitivnu, bezpecnu socialnu klimu, aktivitu Ziakov.

Rozvoj osnov

VEU

Pozitivna Aktivne
socidlna klima  stratégie ucenia

O uceni v skole VEU povedali...
Ziaci

,,Nasa trieda cestovala z Bratislavy do Kosic vlakom. Vela sme toho zazili. Mame velmi
zaujimavu celorocnu tému. Uz som napisala tooolko pribehov.“ Ziaci ZS s MS J. A.
Komenského, Bratislava

,,Na nasej sSkole je dobré to VEU ucenie, ale teraz na Il. stupni sa uz nemoze tak ucit.
Skoda, Ze uz nie s VEU bloky. V minulosti sme mali taku hodinu, blok, kde sa to
rozoberalo vsetko (Pozn. ucilo sa v suvislostiach). A teraz uz nie, ale este stale je aktivne
pocivanie, ohladuplnost... pravidla. “ Ziatka ZS Dunajska Streda

Ucitelia

., Ked’ prichadzaju moje deti z triedy VEU na druhy stupen, ucitelia sa o ne biju. Vsetci
ich cheu ucit. ** Ucitel’ka 1. stupiia ZS Povazska Bystrica
., VZdy, ked’ robime integrované tematické bloky, deti sa na ne velmi tesia, Ziadaju si

ich same. ... \V projekte sa osmaci k skolkarom spravali ako starostlivi kamarati. Cely
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cas pracovali na vlohdch, my (pozn. ucitelky) sme ,,nemali“ ¢o robit.* Uditelky ZS s
MS J. A. Komenského Bratislava

Rodicia

,,Nevedela som, aky je rozdiel medzi tradicnou triedou a triedou VEU. Ked' vidim, ¢o
a ako s tymi detmi robite, chcela by som, aby aj moje mladsie dieta chodilo do vasej
triedy. “ Rodicia, ZS s MS J. A. Komenského Bratislava

,Napad s ,, literarnou cajoviiou” ma prijemne prekvapil a presvedcil o tom, Ze som
svojim detom vybrala dobrii Skolu, Ze su v nej ucitelia, ktori radi detom pripravia aj
program mimo vyucovania, ktory bude pre deti dobrou a pozitivnou skusenostou a
bude dalSou tehlickou, ktora spésobuje, zZe pre ne je Skola prijemnym miestom.
Miestom, kde sa ucia nielen v lavici, ale aj prakticky, kde sa mozZu stretnut’ v prijemnej
atmosfére deti aj so svojimi rodicmi a ,, predviest** im nieco, co si pripravili. “ Rodicia,
ZS s MS J. A. Komenského Bratislava

Skusenosti 7 procesu zavdadzania Vysoko efektivneho ucenia

Uvadzame niektoré vyznamné skusenosti z uplatiiovania programu Vysoko efektivne ucenie
pri premene tradi¢nej $koly, publikované v Zaverecnej sprdve z experimentdlneho overovania
programu Integrovane tematické vyucovanie' (E. Marusincova, E. a kol. 2001), doplnené
0 skusenosti zo $kdl pracujucich s programom v Bratislave, Poprade, vo Val¢i, v Dunajskej
Strede, Ziline, Brezne, Banskej Bystrici, Michalovciach, Detve. V procese zmeny povazujeme
za podstatné:

Postupnost’ zmien.

Participativne planovanie zmien.

Monitoring a vyhodnocovanie s dérazom na schopnost’ ucit’ sa zo skiisenosti.
Sustavné vzdeldvanie a rozvoj pedagogov.

Prisposobenie organizac¢nej Struktary skoly potrebam Skoly 21. storocia.
Podporovanie, oceniovanie, vyvazovanie tlaku.

ocoarwnE

1. Postupnost zmien

Do §kol sa Vysoko efektivne ucenie méze implementovat’ postupne v piatich tirovniach (S.
Kovalikova, K. Olsenova 1997). Na prvych dvoch tGrovniach sa vyuzivaji len niektoré prvky,
metody a postupy VEU. Zavadzanie trva priblizne 3 — 5 rokov, ked’ sa pedagogicky kolektiv
vel'mi nemeni.

Aby implementacia programu, inovacia $kolského vzdelavacieho programu bola tspesna, je
dolezité zabezpelit postupné zaclenenie vSetkych zloziek vysoko efektivneho ucenia do
vyucovania V triedach a priebezne sledovat’ ich prejavy, odstupniovat’ poziadavky na pracu,
Styl ucenia pedagogov.

Pri vytvarani zédkladov VEU sa pozornost venuje najprv vytvoreniu pozitivnej socialnej
klimy — bezpenému a podporujiucemu prostrediu pre ucenie (tvorba pravidiel triedy
spolu s detmi, vedenie komunit, rozvoj osobnych a sociadlnych kompetencii ako napr. aktivne

1 Integrované tematické vyucovanie (ITV), inovaény edukaény program prinasajuci komplexnt premenu $koly,
bol uspesne experimentalne overeny Statnym pedagogickym ustavom (1993 — 2001). Pre potreby skoly 21.
storocia sa inovoval do sucasnej podoby pod nazvom Vysoko efektivne ucenie (VEU).



poctvanie, zodpovednost, vytrvalost, trpezlivost, flexibilita. Socidlne zru¢nosti sa rozvijaju
aj pri vyucovani tradi¢nych predmetov ¢i realizacii tematickych projektov, ktoré st zalozené
na rozvijani medzipredmetovych vztahov. Uplathuje sa reSpektujica komunikacia,
vyucovanie v tematickych blokoch.

Postupne sa v triedach pracuje spolu s detmi, Studentmi na obohatenom prostredi (trieda,
Skola pozyva Kuceniu, odraza témy o ktorych sa ucia), posilneni zmysluplnosti ucenia,
rozSireni moznosti vyberu a rozvoji kooperativneho ucenia, spoluprace.

Pri zavadzani zmien sa Casto stava, Ze sa postupuje neprimerane rychlo alebo v prili§ vel’kom
rozsahu. Potrebné je vychadzat' z aktudlneho stavu, Grovne pedagogickych kompetencii
pedagogického zboru.

2. Participativne planovanie zmien

Komplexnost’ programu, S$iroky rozsah uloh pri zavadzani Vysoko efektivneho ucenia
vyzaduje:

e participativne vytvorit’ viziu zmeny a definovat’ stratégie rozvoja Skoly,
V nadvéznosti na definované stratégie a ciele Skoly spracovat’ aplikacné plany,
zabezpecit’ previazanost’ planu §koly a osobnych planov rozvoja pedagogov,
uplatiiovat’ timovu spolupracu a reSpektujicu komunikéciu pri riadeni zmeny,
reSpektovat’ postupnost’ zavadzania prvkov VEU a moznost’ vyberu tirovne zavadzania
pre pedagbgov na zaklade dohodnutych minimalnych poziadaviek.

Sposoby na dosiahnutie vizie Skoly a prioritnych cielov roka si jednotlivé timy, metodické
zdruzenia ¢i predmetové komisie rozpracuju do vlastnych aplikaénych planov ¢innosti.
Osobny plan rozvoja dava pedagdgom moznost vyberu vlastného tempa na ceste zmeny.
Pomaha udrzat’ zameranie na dosiahnutie vizie $koly, rovnovahu medzi tlakom a podporou
manazmentu.

3. Monitorovanie a vyhodnocovanie zmeny s déraz na schopnost ucit’ sa zo skusenosti

Pri monitorovani zmien sa doraz kladie na zachovanie kvality vedomosti, schopnosti,
zrucnosti a rozvoj schopnosti ucit’ sa zo skusenosti. Nastroje monitorovania a spitnej vizby,
napr. pozorovanie V triedach, osobné hodnotiace rozhovory k plneniu osobnych planov,
koucing, peer koucing, mentoring, pravidelna sebareflexia prace jednotlivcov aj timov, su
nevyhnutnou sucast’ou zavadzania VEU.

Proces zavadzania zmeny v Skole zvySuje ndroky na kapacity manaZmentu monitorovat’
zmeny a vyhodnocovat’ ich v prostredi Skoly, aj Vv praci jednotlivych uéitelov. Je vhodné
posilnit’ manazment $koly napr. zavedenim pozicie metodika/kov programu, kontaktovanim
externych odbornikov alebo kombinovat’ obe moznosti.

Zasadou Vysoko efektivneho u€enia je doraz na kvalitu poskytovaného vzdelania:
e nepreceiovanie ucenia hrou,
e systematicka praca s kPui¢ovym ucivom.

V procese overovania programu VEU sa ukazalo, Ze najmd v zaliatkoch vyucovania
blokovou formou, ked ucitelia za¢inaji s integraciou ucebnych predmetov a eSte nemaju
dostatok sktisenosti, zru¢nosti, chyba vyucovanie konceptov a prepojenie uéenia s realitou.
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V tomto Stadiu sa Casto pouzivaji metddy ucenia hrou bez toho, Ze ucitel ma jasne
premyslené, aké kIiové ucivo sa ziaci maji naucit. Takéto postupy sice prinasaju nové
metody a formy ucenia do triedy, pozitivnu socialnu klimu, ale zvyc€ajne nezvysuju kvalitu
vedomosti, porozumenie konceptov, pojmov, prepojenie ucenia so Zivotom. RieSenie vidime
V zamerani pozornosti na schopnost’ pedagoégov stanovit klicové ucivo, tvorit’ aplikacné
ulohy s vyuzitim vys$ich tirovni Bloomovej taxondmie.

4. Sustavné vzdeldavanie a rozvoj pedagogov

Pri experimentdlnom overovani programu sa preukazalo, ze existuje priamy vzt'ah medzi
tiroviiou pedagogickych kompetencii u¢itePov a vysledkami uéenia sa Ziakov. Cim vyssia
je uroven pedagogickych kompetencii pre efektivne ucenie, tym viac s ziaci akademicky
uspesni.

V praxi inovativnych §ko6l prebicha systematické vzdelavanie v metodike VEU aj priamo
v skole. Vnutroskolské vzdelavanie by sa malo tykat aj manazmentu i nepedagogickych
zamestnancov. Okrem tréningov a workshopov je dolezitou sucastou vnitroskolského
vzdelavania aj mentoring, koucing, peer koucing, pravidelné reflexie a sebaposudenie
zvladnutia kompetencii pre efektivne ucenie, praca s osobnymi planmi rozvoja pedagdgov,
pravidelné vymeny sktsenosti s kolegami, uciace sa skupiny, kolegialne poradenstvo a pod.
Déraz pri vzdelavani je polozeny na posilnenie zodpovednosti za aplikaciu kompetencii pre
efektivne ucenie, vidite’'né zmeny v spravani a konani pedagégov, ochote podporit’
druhych, vymienat’ si skuisenosti.

Dolezité je poskytnut’ ucitelom moZnost’ zvolit’ si rozsah zavadzania zmien. Osobny
program rozvoja dava pedagégom moznost’ vybrat si vlastné tempo na ceste zmeny.
Pomaha udrzat’ rovnovéahu pri rozvijani vSetkych mozgovosthlasnych zloZiek. Rdmec vyberu
je pritom dany zakladnymi poziadavkami na $tyl vyucovania — zakladné pedagogické
kompetencii pre efektivne ucenie.

Nastartovat’ systematické vnitroSkolské vzdelavanie, zaloZené na analyze vzdelavacich
potrieb, pomahaja hlavne spolo¢né projekty $kol a profesijnych mimovladnych organizacii a
spolupraca s externymi konzultantmi. Vnutroskolské vzdelavanie vyzaduje planovat’ aj
finan¢né zdroje, ktoré zatial’ automaticky do $kolskych rozpoctov na tento ucel v potrebnom
rozsahu neprichadzaju.

5. Prisposobenie organizacnej Struktury Skoly potrebam Skoly 21. storocia

Tradi¢na Struktura pracovnych pozicii v Skole nestaci pokryt’ paletu roznych uloh v procese
premeny Skoly. Flexibilne vznikaji pracovné timy, nové pracovné pozicie podla aktualnych
potrieb procesu zmeny. Ide hlavne o0 nasledovné pozicie a ich napli ¢innosti:

e metodici a kou¢i programu, zavadzania mozgovosuhlasnych zloziek v triedach;

e fundraiser, resp. tim pre fundraising, na ziskavanie diverzifikovanych zdrojov;

e koordinator vnitroSkolského vzdelavania — vytvaranie programu vnutroskolského
vzdelavanie pre rozne cielové skupiny V skole, vzhl'adom na vzdelavacie potreby
pedagogov ziskat’ a/alebo rozvinat’ kompetencie pre efektivne uéenie;

e koordinator tvorby Skolského vzdelavacieho programu, spoluprace odbornych
timov, metodikov;

e Kkonzultanti, kou¢i na riadenie zmeny pre manazment skoly;
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o Specialisti — Skolsky psycholdg, Specidlny pedagog, sprava, metodika vyuzivania
digitalnych technologii;

e administrativna podpora, dobrovolnici, na zabezpecenie servisnych ¢innosti v
Skole, ktoré odbremenia pedagoégov od tradicnej administrativy (kopirovanie,
administracia agendy, kontaktovanie institacii v komunite a pod.).

Pri spolupraci s komunitou, pri sprave Sportovisk $koly, je potrebny d’al§i personal ¢i
spolupracovnici zinych institGcii v komunite. V tychto otazkach vSak chyba sloboda
manazmentu Skoly pracovat’ s mzdovymi prostriedkami podl'a vizie, ciel'ov skoly. Chybaju aj
kompetencie manazmentu vytvorit podmienky partnerskej spoluprace s odbornikmi
z externého prostredia, napr. z profesijnych mimovladnych organizicii.

6. Podporovanie, ocerniovanie, vyvazovanie tlaku

Podpora predpoklada rozvoj novych kompetencii, pristup k novym myslienkam, viac ¢asu
na vyucbu aspolupracu. Tlak znamena ambiciézne ciele, transparentné¢ hodnotenie
a monitoring. Komplexna zmena si vyzaduje kombinaciu tlaku a podpory, ich rozvazne
vyuzivanie. Cim tlak a podpora prebichaju plynulejsie, tym bude proces zmeny efektivnejsi.

Pre premenu tradicnej skoly st okrem organizaénych a vodcovskych zru¢nosti manazmentu
dolezité aj podporné zruénosti. Prejavuju sa nasledovne:

e Vv reSpektujucej komunikacii (pouzivanie empatie, opisného ja jazyka, bez ironie...),

e Vv podpore experimentovania,

e Vv analyze neuspechov a chyb,

e v ochote pomahat kuspechu inym, ulahfovat dosahovanie najlepSich vykonov

jednotlivcov, timov i celej skoly,
e Vv Opisnom ocenovani Gspechov, Vo vyvazovani tlaku na dosahovanie ciel'ov.

Podporujuco posobi ocefiovanie snahy jednotlivcov a timov pri monitorovani zavadzania
mozgovosuhlasnych zloziek v triedach, pri otvorenom vyucovani, na pravidelnych
tyzdennych navstevach manazmentu, metodikov v triedach, v tzv. obchadzkovych diioch.

Doélezita je praca s chybou. Jej netrestanie, ale analyza, anajdenie optimalneho rieSenia,
posobia stimulujuco. Oceniovanie vysledkov zmeny sa uskutoCiiuje aj nastavenim kritérii
odmenovania pracovnikov vzhl'adom na viziu $koly a odsuhlasené ciele Skoly. Posiliiujuco
pOsobi starostlivost’” manaZzmentu Skoly o estetické, funkéné pracovné prostredie Vv Skole
(relaxatna miestnost’ v Skole, plavaren, fitnes, spajanie vzdelavacej aktivity s pobytom
Vv prirode, a pod.). Dosledkom vyvazovania tlaku a podpory je vytvorenie emocnej pohody,
udrzanie nadhl'adu, zmyslu pre humor, ktoré pomahaju vytvorit’ emo¢ne stabilné prostredie
Skoly aj pre uciacich sa pedagogov.

Skola 21. storodia

,,Dobra sprava je, ze vela Skol sa dnes meni k lepsSiemu, zld sprava je, Ze svet sa meni
rychlejsie ako nase skoly. “ W. R. Daggett

Co charakterizuje $kolu 21. storocia?

Jednou z kI'a¢ovych tloh Skoly v dneSnom meniacom sa svete je tvorba prostredia, ktoré:
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e podporuje zmysluplné ucenie a kritické myslenie,

e poskytuje moznosti vyberu spdsobu ucenia vzhladom na dosiahnutie osobného
maxima,

e umoziuje a rozvija otvorent partnerski komunikaciu,

e podporuje vychovu k hodnotam,

e podporuje spolupracu a reSpektovanie réznorodosti.

Takéto prostredie umoznuje detom a mladym l'udom dennodenne Zit’ zaujimavy Zzivot
aniclen sa nan pripravovat. Nevytvorime ho len zavedenim vyufovania cudzich jazykov,
digitalnych technologii ¢i aktualizovanim, redukciou u¢ebného obsahu.

Obvykle hovorime o dobrej Skole vtedy, ked” sa umiestiiuje na poprednych miestach v
celostatnom testovani vedomosti, ¢i jej ziaci st uspe$ni v réznych sutaziach, olympiadach.
,Dobra®“ skola 21. storoCia nevznika len ako dielo tvorivych a obetavych ucitelov. Je
produktom zaujmu, snahy a spoluprace vSetkych zainteresovanych — pedagogov, rodicov,
deti, mladych I'udi a celej komunity. Ich hlavnym cielom je vytvorit’ ,,dobru $kolu“, teda
podporujuce prostredie na ucenie sa a rozvoj vSetkych jednotlivcov, timov a Skoly ako
celku. Kracova ulohu v tomto procese ma vedenie, manaZment $koly. Podla skusenosti
pedagogickej praxe uspech pri vytvarani Skoly pre 21. storo¢ie nezdvisi iba od mimoriadnych
schopnosti jednotlivcov, ucitelov, riaditelov, ale aj od pevného presved¢enia o zmysle
takéhoto konania, odhodlania konat’ a od vytrvalosti na ceste zmeny.

Vytvaranie $koly pre 21. storoc¢ie vnimame ako proces permanentnej zmeny, v ktorom je
potrebné opustit’ zauzivané pristupy ,takto sme to vzdy robili“ a vykroCit na cestu
objavovania a hladania, ako to mdéZeme robit' novym spdsobom, vytvarat' vlastny obraz
otvorené¢ho uciaceho sa spoloCenstva. Vydat’ sa na tto cestu znamena ,,bezat’ dlhu trat™, kde
st prvé stabilnejSie vysledky viditeIné po 3 — 5 rokoch a vo svojej podstate sa ,,beh* nikdy
nekonci. Samotna cesta je zdrojom uc¢enia. Pre tuto ,,podnetna cestu* sme vytvorili pomocku
Subor ukazovatelov Skoly pre 21. storocie. Obsahuje niektoré kI'icové mil'niky, ktoré pomozu
Skole urobit’ sebareflexiu a vytvorit' si vlastny obraz inovativnej Skoly. Ukazovatele
predstavuju opisy spravania, procesov, foriem, prostredia a zdrojov. Maji rdéznu uroven
vSeobecnosti. Opisuju pédt’ hlavnych urovni, miery vyskytu dan¢ho ukazovatela v Zivote
Skoly. Boli vytvorené na zdklade skusenosti inovativnych $kol. Je pravdepodobné, Zze
inovatori objavia a opiSu d’alSie ukazovatele.

Ukazovatele st rozdelené do piatich hlavnych oblasti zivota Skoly, ktoré su vzajomne
prepojené a tvoria inovaény ramec:

e riadenie,
o klima Skoly,
e kurikulum,

e 10zVv0j pedagogov,
e spolupraca s rodi¢mi a $irSou komunitou.

12


http://www.skola21.sk/sebareflexia/group1

Ucenie sa
2 pre
« storocie

1. Riadenie

Ako v skole rozvijat’ kultaru, ktora prispieva k inovacii? Ako suvisi manazment Skoly s jej
schopnostou implementovat’ inovativne prvky? Ako moéze Skola vyuzit' technologiu pre
manazment, Stadium a komunikaciu? Ako moze Skola merat’ svoj tspech?

Ukazovatele riadenia Skoly 21. storocia:
e rozvoj riadenia,
e inovacna kultura,
e inovativne vyuZitie digitdlnych technologii,
o zdielanie zodpovednosti.

Inovativna Skola podporuje dosahovanie odvaznych ciel'ov a vizii — 0sobnych i spolo¢nych,
rast, participativnost, spoluprdcu pri formovani ainovacii procesov i postupov, ktoré
spolo¢ne vedt k vytvoreniu demokratického skolského prostredia a ku kulture inovacii.

2. Klima skoly

Ako vytvorit' socidlne silné vzdelavacie prostredie? Ako podporit’ dosiahnutie osobného
maxima u deti aj pedagogov?

Klima, atmosféra v skole, je produktom riadenia. Pri premene S$koly je dolezity manaZzment
vztahov na vSetkych trovniach — v Skole aj mimo Skoly, vytvorenie priestoru na spolupracu
a spolocné ucenie sa. Ide o proces vytvéarania emociondlne stabilného prostredia pre deti
i pedagogov, v ktorom podavaju svoje maximalne vykony.

Pre klimu skoly st klI'i¢ové prvky:
e vytvaranie vztahov, spolo¢enstva, podporujiceho prostredia,
o reSpektovanie ro6znorodosti,
e otvorend partnerska komunikdacia, orientacia na kooperativne rieSenie problémov,
e ocenovanie pokroku.

3. Kurikulum

Ako vytvorit’ Skolsky vzdelavaci program a ako hodnotit’ Studentov? Ako podnietit’ Stadium
riadené Studentom?

Vyucovanie vo vacsine krajin mé didakticky zaklad v odovzdavani vedomosti. Déleziti tlohu

13



pri uceni hra memorovanie. Skoly sa riadia zavdznymi vykonovymi a obsahovymi
Standardmi. Mala pozornost' je venované vnutornej motivacii k ueniu a zru¢nostiam
potrebnym pre uspesny, spokojny zivot.

Hlavnymi prvkami su:

klucové kompetencie — zrucnosti potrebné pre zivot v 21. storoci,
zmysluplné vyucovanie a ucenie sa v suvislostiach,

hodnotenie a sebareflexia Ziakov,

inovativne vyuzitie digitalnych kompetencii.

4. Rozvoj pedagogov

Ako identifikovat, rozvijat' a merat’ zru¢nosti ucitela? Aké tréningy a druhy rozvoja st
potrebné?

Oblast’ je zamerana na to, ako sa ulitelia ucia a ako vyucuju. Tejto oblasti je tradi¢ne
venovana vel'mi mald pozornost, nie su na fiu vyclenené dostatoéné kapacity ani finan¢né
zdroje v rozpoctoch $kol. Prave tato oblast’ vyznamne prispieva k zmene kultury Skoly.
Sebareflexia v tejto oblasti zahfiia ukazovatele schopnosti $koly ucit' sa, spolupracovat),
vzajomne sa podporovat’ pri ucent.

Zdorazinované su prvky:
e odborny a osobnostny rozvoj,
e koucing, mentoring a podpora ucenia,
o vnutroskolské vzdelavanie,
e prepojenie osobnych cielov a ciel'ov Skoly.

Ucenie sa pedagdégov znamena viac, ako len ucast na prednaSkach, workshopoch c¢i
ziskavanie kreditov. Ide o vytvorenie prostredia, kde si ucitelia moézu osvojovat tie
kl'aové zrucnosti pre Zivot v 21. storoci, ktoré planuji rozvijat’ u svojich ziakov.

5. Spolupraca s komunitou

Ako efektivne spolupracovat’ so zriad'ovatel'om, samospravou? Ako komunikovat,
spolupracovat’ s rodi¢mi ? Ako ich zapdjat’ do Zivota Skoly?

Vyzvou pre inovativnu $kolu je hl'adanie vhodnych foriem spoluprace s rodi¢mi, odbornikmi,
samospravou a d’al§imi inStiticiami v komunite, vyuzivanie r6znorodych moznosti a aktivne
prepajanie zaujmu rodicov a komunity so Zivotom $koly.

Hlavné ukazovatele su:
e participacia a aktivne zapdjanie rodiov,
e otvorenie Skoly navonok,
e spolupraca s institiciami a jednotlivcami v komunite,
o vzdelavanie v komunite, vyuzivanie digitalnych technologii.

Skola 21. storo¢ia kladie déraz na podporu spajania sil ,,déleZitych dospelych* v prospech
»ich® deti, r6zne formy spoluprace a participacie deti, Studentov Vv komunite, spOsoby
sietovania klicovych hraCov v komunite na podporu Skoly ako centra kultury a
celoZivotného ucenia sa.
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Riadenie procesu zmeny

V mnohych Skolach pracuju pedagogovia s velkym zanietenim v prospech deti. Zapajaju sa
do roznych projektov, sutazi, vyuzivaji roznorodé prilezitosti na rozvoj, vzdelavanie sa,
vytvaraju vlastné projekty pre ziakov aj komunitu. Snazia sa urobit maximum pre deti,
Studentov. Viackrat pocas roka su vSak v stave totalneho vycerpania kvoli mnozstvu podujati,
aktivit skumulovanych v kratkom case a tizobne vyckéavaji najblizSie prazdniny. Progres,
ktory dosahuji v zmene celkového prostredia pre ucenie je vSak diskutabilny.

Z prieskumov novo vynarajucich sa potrieb deti a mladych 'udi Naddcie pre deti Slovenska
(2009, 2014) opakovane vyplyva, ze Skoly s ¢asto vnimané ako malo zmysluplné a malo
bezpecné miesto na ucenie sa.

Aké zmeny sa deju v uspeSnych Skolach?

Ked’ sa pozrieme na Skoly, ktoré sa po ceste zmeny vydali skor a povazujeme ich za uspesné,
vidime, Ze za nimi stoji proces zmeny, ktory nie je nahodny. lde o riadenti zmenu $koly, ktora
sa odohrava s ohl'adom na inova¢ny ramec — pat’ kl'ucovych oblasti zivota Skoly: riadenie
Skoly, socialna klima, kurikulum, rozvoj pedagogov a spolupraca s komunitou.

Kde zacat’ uspesnu zmenu?

V skolach, s ktorymi pracujeme na Struktirovanom procese riadenia zmeny, sme zac¢inali
sebareflexiou $koly. Vyuzivali sme rozne dotazniky, diskusie, hodnotiace spravy skol,
in§pekéné spravy, aj on-line dotaznik dostupny na stranke www.skola21.sk. Na zaklade
vysledkov sebareflexie sa vytvaral v Skole obraz zmeny, vizia — ¢o by chceli vidiet’, citit,
pocut’ v Skole o tri az pat’ rokov.

AKO zmenit’ viziu na realitu?
Potrebujeme k tomu viacero nastrojov zmeny. Uvadzame niektoré z nich:

Garant zmeny (najcastejSie riaditel’ Skoly, ktory bol predtym inovativnym ucitelom alebo
mal vlastny zazitok z fungovania inovativnej Skoly ¢i institucie).

Tim na rozvoj $koly (d’alej TRS). Riaditel’ nemdZe byt na ceste zmeny ,,sam vojak v poli*,
potrebuje tim na rozvoj Skoly zloZeny =z iniciativnych ucitelov, pracovnikov S$koly, zo
vSetkych klI'i¢ovych tisekov skoly, ktory ma v Skole priemernej vel’kosti asi 8 — 12 ¢lenov.

Schopnosti pedagégov — respektujico komunikovat, timovo spolupracovat, ulahcovat,
facilitovat’ ucenie, schopnosti manazmentu riadit’ zmenu.

Vnutro$kolské vzdelavanie priamo v skole pre rozne cielové skupiny. Obsahovo je
zamerané jednak na metodiku efektivneho vyucovania a jednak na témy riadenia zmeny pre
TRS. Prisun informécii a poznatkov z metodiky vyuovania nestadi. Klugové su cielené
tréningy pedagogickych kompetencii a nasledny kou¢ing pedagdgov Vv triedach, zamerany na
rozvoj tychto kompetencii. Ako hlavné témy tréningoV sa osvedcili: bioldgia ucenia a zlozky
Vysoko efektivneho ucenia, metodika rozvoja zivotnych zru¢nosti (osobnostnych a
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socialnych kompetencii), reSpektujica komunikacia, kooperativne rieSenie konfliktov, praca
s kl'icovym ucivom atvorba aplikaénych uloh, integracia ucebnych osnov predmetov,
kooperativne ucenie a podpora spoluprace, formativne honotenie a sebaposudenie.

V Skolach vécsinou chyba poznanie procesu riadenia zmeny a schopnosti manazmentu
takyto proces usmeriiovat. V TRS sa nam osved¢il viacroény (aspoir 3-roény) cyklus 1-
diovych workshopov, podporovany spédtnou vizbou a diskusiou o moznych pristupoch
s riaditel'om Skoly a vedacimi timu. Témy workshopov boli napr. tvorba vizie a aplika¢nych
planov, prezivanie zmeny, koucing, faciliticia stretnuti, vedenie porad. Po tychto
workshopoch nasledovali aktivity TRS pre d’alsich pedagogov.

Na realizaciu vnutroskolského vzdeldvania vSak dlhodobo chybaju zdroje v rozpoctoch $kal,
vydatnou pomocou pri jeho zabezpeéeni st rodi¢ovské prispevky a dary donorov z komunity.

Metodicka podpora

., Vyskumy zmien potvrdzuju, Ze poznanie procesu zmeny negarantuje uspech, chybanie
tohto poznania iste zapricini zlyhanie. “ M. Fullan, Univerzita v Toronte, Canada

Vyznamnym nastrojom zmeny pre Tim rozvoja Skoly, ktory sme ziskali z programu Microsoft
— Partneri vo vzdeldavani, je Fullanov model zmeny pre lidrov. Vychadza z tridsatro¢nych
vyskumov riadenia zmeny vo vzdeldvani v time profesora Michaela Fullana a vel'mi presne
odzrkadl'uje dlhorocné skusenosti slovenskych $kol na ceste komplexnej premeny Skoly
v programe Vysoko efektivne ucenie. lde o prakticki pomdcku na preskimanie a
sformulovanie motivujtcich a dosiahnutelnych konkrétnych cielov a krokov potrebnych
pre zmenu.

Na zédklade sebareflexie si Skoly vyberaju ukazovatele Skoly 21. storocCia, na ktorych chcu
v najblizs§ich rokoch pracovat. Ako priklad uvaddzame nasledovné: odsthlasené a
reSpektované pravidld spravania a organizaény poriadok; uUplatiovanie reSpektujuce]
komunikacie v §kole; budovanie fyzického a virtualneho prostredia skoly.

Fullanov model zmeny opisuje osem kPué¢ovych faktorov riadenia zmeny:
Angazovanost’ mravnymi hodnotami (zmysel zmeny)

Budovanie kapacit

Pochopenie procesu zmeny

Vytvaranie kultiry ucenia

Rozvoj kultury hodnotenia

Riadenie a usmerfiovanie zmeny

Podpora vyvéazenosti

Kultivacia rozvoja na troch urovniach: trieda, skola, komunita

NG~ WNE

Pomocou otazok (Halasova, 2012) preskimavame vybrany ukazovatelu vo vztahu ku
kazdému faktoru.

1. AngaZovanost’ mravnymi hodnotami
e Preco sa venovat’ vybranému ukazovatel'u v Skole? Aky to méa zmysel?
e Aké su nase argumenty, aby sme ziskali druhych?

2. Budovanie kapacit
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Aké kapacity potrebujeme na uskuto¢nenie tejto zmeny (nové vedomosti, zru¢nosti,
schopnosti, kompetencie, motivacie)?

Aké zdroje potrebujeme (Cas, peniaze, vybavenie, informacie, napady...)? Co urobit’
pre ziskanie/doplnenie zdrojov? (donori, projekty...)

AKo zabezpeCime stotoznenie sa zapojenych o0s6b so zmenou aich aktivnu
spolutcast’?

Ako vytvorime tim na pripravu a zavedenie zmeny/vybraného ukazovatela v nasej
Skole? Kto vSetko bude v time?

Akt podporu zvonka (mimo Skoly) moézeme vyuzit' (poradenstvo, konzultacie,
Skolenia, koucing, vymena skusenosti...)?

Ako budovat novy druh spoluprace s komunitou (samosprava, mimovladne
organizacie...) na podporu zmeny?

3. Pochopenie procesu zmeny

Aky je stiéasny stav? Co funguje a o nie? Kde a kedy to funguje/nefunguje?

Co chceme ponechat’, o chceme zmenit'?

Aky je velky rozdiel medzi sucasnym a zelanym stavom?

Kde mozeme dosiahnut’ najrychlejsie vidite'ny tspech?

Vieme akceptovat’, Ze zmena nie je priamociara, ale chaoticka?

S akou rezistenciou musime pocitat’? Koho treba pochopit™?

Odkial’ budeme cerpat’ energiu na prekonavanie prekazok a bariér, ktoré st sucast'ou
zmeny? Ako podporit’ vlastnictvo zmeny a vytrvalost’ usilia o zmenu?

4. Vytvaranie kultiry ucenia

Co sa potrebujeme naudit? Kde, ako, kedy ziskame nové vedomosti, schopnosti,
zrucnosti, kompetencie?

Ako sa mézeme navzajom podporit’ v uéeni a v zlepSovani? Ako sa budeme uéit’ jeden
od druhého? Ako si budeme vymienat skisenosti o zavadzani zmeny a inovaciach?
Aké prostredie si vytvorime, aby sme sa ucili navzdjom (napr. vytvorenie odbornych
Studijnych timov alebo uciacich sa skupin, kolegidlny koucing a poradenstvo,
pravidelné vymeny sktsenosti v malych skupinach...)?

Co nas moze podporit’?

Uroveit: individualna, skupinové, timova/triedna.

5. Rozvoj kultiry hodnotenia

Ako budeme vediet’, ¢i sme dosiahli ciel’ (ukazovatel’)?

Akym sposobom budeme vyhodnocovat nase uspechy pri zmene? Co budeme
sledovat’? Ako ziskame realne data?

Ako budeme vyuzivat’ hodnotenie na ucenie a zlepSovanie?

Ako vyuzijeme digitalne technoldgie na analyzu dat, navrhované opatrenia a zdiel'anie
najlepsich rieSeni?

6. Zameranie sa na riadenie zmeny

Aky druh vedenia/riadenia je najvhodnej$i pre riadenie produktivnej zmeny?

Aké podmienky potrebujeme vytvorit', aby sme podporili zelanu zmenu?

Co budeme v manaZovani robit’ inak, aby sme podporili inovativnost, ucenie a
zmenu?

Ako podporit’ uspech ostatnych?

Ako vychovat’ lidrov zmeny (veducich ¢iastkovych projektov zmien/inovacii) v Skole?
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7. Podporovanie vyvaZenosti
e Kedy budeme spokojni?
e Comu venujeme privel'a/primélo pozornosti?
e Ako prepajame jednotlivé body/Cinnosti s celkovym obrazom/cielom?
e Co nam poméze zvladat’ pretaZenie v prospech integrity?

8. Kultivacia rozvoja na 3 urovniach
e Akl zmenu chceme dosiahnut’ na urovni triedy? Ako sa prejavi?
e Akl zmenu chceme dosiahnut’ na trovni celej Skoly? Ako sa prejavi?
e Akl zmenu chceme posunut’ do komunity? Ako sa prejavi?

Pracovali sme so Skolami, ktoré uz mali skusenosti so zmenou. Napriek tomu po roku
spoluprace sa k procesu riadenej zmeny vyslovili takto:

., Mysleli sme si, Ze vSetko uz vieme, zistili sme, co vsetko sa este dd, otvorilo nam to oci.
... Uvedomila som si, Ze my, nas tim, mad vytvarat podmienky na zmenu.“ Clenky Timu
na rozvoj Skoly, Bratislava

Dalsie aktivity riadeného procesu zmeny v $koldich

Okrem spominanych celodennych workshopov pre Tim rozvoja Skoly, v Skole prebichaju
nasledné aktivity — samostatné stretnutia TRS, aktivity TRS pre daldich pedagogov,
konzultacie externych odbornikov s manaZmentom Skoly, priebeznd reflexia riadeného
procesu zmeny a spitnd vizba od externych konzultantov. To, ¢o nds na ceste zmeny
posuvalo, bolo poznavanie prostrednictvom ¢inov, ich reflektovanie a opéatovna ¢innost’.

Okrem aktivit v §kole boli pre TRS dostupné d’alsie formy podpory: workshopy a tematické
webinare o riadenej zmene, vymeny skusenosti manazérov 8$kol zroznych regionov,
organizované vV programe Microsoft — Partneri vo vzdeldvani.

Aby TRS mohol pokradovat’ aj bez externého vedenia, potrebuju sa l'udia v fiom vzajomne
podnecovat’, podporovat’, striedavo preberat’ vedenie a zodpovednost, priebezne monitorovat’
pouzivanie reSpektujucej komunikdcie, poskytovat’ si vyvazenl otvorenu a jasni spitna
vézbu. Zamerat’ sa na posilnenie silnych strdnok ¢lenov timu, ocefiovat’ pokrok, Gspechy aj
snahu. Dalej monitorovat’ proces riadenia zmeny, kde sa nachadzaju na ceste k spoloc¢ne
vytvorenej vizii, dohodnit’ sa na minimalnych krokoch a tieto dohody dodrziavat’.

O riadenom procese zmeny povedali...

Ugastnici procesu riadenej zmeny v ZS s MS J. A. Komenského, Bratislava

., Dosiahli sme spolocné zdielanie vizie skoly spolu s kolegami.

., Riaditelka skoly bola druhy rok ovela menej zatazend, viac zodpovednosti prebrali
veduce timu, veci fungovali.

., Zmenil sa moj postoj k sebe, naucila som sa viac pocuvat a nepodsuvat veci ludom,
nereagovat ihned. *
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, U clenov vedenia rastli rychlo ich zrucnosti riadenia zmeny, u ucitelov to islo
pomalsie... "

., Dostala som sa blizsie k ovplyviiovaniu chodu skoly, v time sme pomenovali problémy,
bolo to ozdravujuce, ludia sami prichddzaju s napadmi. *

,, Kam smerujeme... treba zacat’ makat, vyuzivat facilitaciu, pracovat s iniciativou, na
jej vyvazenosti. “

Skoly sa samé nezmenia. Skola 21. storotia je vysledkom spoluprace viacerych aktérov
z rozliénych sektorov — verejného, neziskového, sikromného. Zakladom tejto spoluprace je
dialég, aktivne pocuvanie partnerov, odlozenie vlastnych domnienok, spolo¢né premyslanie,
hladanie porozumenia potrieb deti, zapojenych partnerov a nasledné konanie s ohl'adom na
tieto potreby. Aby ti, o CHCU, VEDELI a ti ¢o VEDIA, MOHLI roziirovat’ svoje
skusenosti.
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