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Pripadova stidia procesu riadenia zmeny v Skole

Pripadova $tudia opisuje $truktirovany proces riadenia zmeny, ktory je realizovany v ZSa MS
J. A. Komenského v Bratislave, vramci projektu Skola pre 21. storotie s podporou spolo¢nosti
Microsoft.

Projekt odborne garantuje Asocidcia S. Kovalikovej - Vzdeldvanie pre 21. storocie na Slovensku.

Charakteristiky Skoly

Statna Zakladna $kola s materskou $kolou Jdna Amosa Komenského sa nachadza v Bratislave — Radi,

v Casti Krasfiany. Skolu navitevuje okolo 100 deti materskej $koly a 500 Ziakov zakladnej $koly.

Viziou vedenia skoly je:

e posilnenie celostného zmysluplného ucenia vo vzajomnych suvislostiach, prepojenie ucenia
s realnym Zivotom,

e zmena metdd a stratégii vychovy ivzdeldvania, a to poskytnutim moZnosti vyberu dietatu,
prechod k tvorivému a samostatnému rieSeniu problémov,

e rozvijanie vyssich myslienkovych funkcii dietata, jeho komunikaénych i argumentaénych zrucnosti,

e podpora orientdcie na pozitivne fudské hodnoty,

e respektovanie osobnosti dietata a jeho individuality,

e vytvaranie pozitivnej podporujucej socidlnej klimy,

e otvorenie sa Skoly rodi¢om a SirSej verejnosti.

Ciele Skoly su vytvorené v sulade so zakladnymi principmi Vysoko efektivneho ucenia podla
S. Kovalikovej (predtym Integrované tematické vyucovanie/ ITV).

Pedagdgovia pracuju s metodikou Vysoko efektivneho ucenia, v ktorej vyuZivaju aj prvky
Daltonského planu a metédy kritického myslenia. Postupne vytvaraju prostredie podporujlce u¢enie
sa Zziakov v suvislostiach s moZnostou vyberu, ktoré reaguje na potreby deti pri uceni. Ulenie
poskytuje detom nielen informacie, ale aj dostatok vlastnych zaZitkov. Je spojené s redlnym svetom,
vyuziva sa zdmerny pohyb, vytvdra obohatené prostredie triedy, ktoré prezradza, o ¢om sa deti ucia.
Ucitelia sa snaZia detom poskytnat primerany ¢as na zvladnutie uciva. Vyucuje sa aj v 90-minutovych
integrovanych tematickych blokoch. Podporovana je spolupraca deti pri uceni sa, ich vlastna aktivita.
Deti pracuju na réznych tematickych projektoch, v niektorych triedach sa ucia podla celoroénych
tém. Ucitelia cielene rozvijaju a vyucuju aj Zivotné zrucnosti - aktivne pocuvanie, zodpovednost,
trpezlivost, priatelstvo a dalSie. Pozitivna socidlna klima je v $kole vnimana ako zakladna podmienka

efektivheho ucenia.

Od roku 2008 sa v skole z iniciativy vedenia uskutoCriuje premena tradi¢nej Skoly na Skolu modernu
s definovanou viziou. Vedenie vyrazne podporuje systematické vzdeldvanie pedagdgov v metodike

Vysoko efektivneho ucenia (VEU). Vacsina pedagdgov absolvovala zakladné vzdeldvanie v metodike
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VEU, dvojrocny program Skola, ktorej to mysli. V praci s adekvatnym ¢asom pedagdgovia uplatfiuju
impulzy z Daltonského planu. V Skole funguje klub modernych ucitelov na zdielanie skisenosti
a inovécii z pedagogickej praxe. Skola posobi ako regiondlne vzdeldvacie centrum Asocicie S.

Kovalikovej - Vzdelavanie pre 21. storocie na Slovensku.

Struktdrovany proces zmeny
Skola nastUpila cestu autoevalvacie a pustila sa do systematického rozvoja riadenia $koly.
V Skolskom roku 2011/12 sa uskutoénila autoevalvacia skoly na zaklade sebareflexnych dotaznikov

pre vedenie Skoly a pre pedagdgov. (Zdroje: www.skola21sk sebareflexia/dotaznik na hodnotenie

Skolskej klimy, I. Turek, 1996), niektoré triedy (4triedy) boli zosnimané diagnostickym nastrojom
Farby skoly.)

Pre riadenie procesu zmeny bol vytvoreny a od $kolského roka 2012/2013 systematicky pracuje
Tim pre rozvoj skoly, ktorého ¢lenmi su popri veducich zamestnancoch jednotlivych organizacnych
zloZiek skoly aj pedagogicki a nepedagogicki zamestnanci z kazdého organiza¢ného useku Skoly. Tim

vedu dve veduce timu, riaditelka Skoly je €¢lenka timu a sucasne aj inicidtor a garant zmeny.

Struktdrovany proces zmeny v $kole prebieha s odbornou podporou lektorov Asocidcie S. Kovalikovej
- Vzdelavanie pre 21. storocie na Slovensku.
Cielom Strukturovaného procesu zmeny v skole je:

e Vytvorit spoloénl predstavu zmeny v oblasti socidlnej klimy v skole (zaklad pre efektivne

vyucovanie a ucenie sa),

e definovat klucovy ukazovatel zmeny a pomenovat jeho prejavy o 3 roky (tvorba vizie),

e (vy)budovat kapacity, aby zmena bola mozna,

e vytvorit realizaény plan zmeny a zapojit pedagdgov skoly do jeho realizacie,

e udrzovat motivaciu k zmene,

e overit StruktUrovany proces riadenia procesu zmeny v Skole.
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Pri riadeni procesu zmeny sme pracovali s Fullanovym modelom zmeny (Zdroj:

http://www.skola21.sk/workshopy/zrucnosti/fullan).

Proces bol usmerfovany na zaklade 6smich kltcovych faktorov zmeny v skole:

© N v kA WwWwDN R

AngaZovanost mravnymi hodnotami (zmysel zmeny)
Budovanie kapacit

Pochopenie procesu zmeny

Vytvdranie kultiry ucenia

Rozvoj kultury hodnotenia

Zameranie sa na zmeny v spdsobe vedenia Skoly
Podporovanie vyvazenosti

Kultivacia rozvoja na troch Urovniach (trieda, Skola, komunita)

Aktivity procesu:

Styri facilitované workshopy v priebehu jedného skolského roka pre uzsi Tim rozvoja Skoly,
mesacné stretnutia SirSieho Timu pre rozvoj skoly,

pripravné stretnutia Timu pre rozvoj skoly pred spolo¢nymi poradami,

aktivity Timu pre rozvoj Skoly na celoskolskych poradach,

stretnutia s riaditelkou Skoly ako inicidtora a garanta procesu zmeny,

konzultdcie pre veduceho timu a riaditelku Skoly,

jeden celodenny workshop pre vsetkych zamestnancov Skoly, realizované Timom pre rozvoj
Skoly,

realizacia letného teambuildingu pedagogickych a odbornych zamestnancov skoly,

letné stretnutie pedagogickych a odbornych zamestnancov so psycholégmi,

prezentacia skdsenosti z procesu na stretnuti manazérov inovativnych sSkol.

Obrdzky: Program dvoch facilitovanych stretnuti timu (workshopov)
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Niekolko nametov, ktoré Tim pre rozvoj skoly vytvoril pre nasledujice obdobie:
e Permanentne modelovat Zelané spravanie (sUvisiace s viziou) a posilfiovat pouZivanie
reSpektujucej komunikacie medzi kolegami:

= Vyjasnit v celom pedagogickom kolektive prejavy spravania - otvorenej
reSpektujucej komunikacie.

= Upriamovat pozornost na pozitivne prejavy spravania - respektujice;j
komunikacie, podporovat sebareflexiu (na gkale 0 -10) - Co sa podarilo
vyjadrit reSpektujlico? Ako sa ndm na nasom stretnuti darilo komunikovat ?

= Pouzivat nastroje zrkadlenia respektujucej komunikacie (signaly - ¢o bolo
povedané respektujico, nebolo povedané respektujuco).

= Zbierat po $kole kritické incidenty (ne)resSpektujicej komunikacie. Na
spolocnej porade ich vyuZit ako cvienie, pre nacvik reSpektujlcej
komunikdacie.

= Usmernit nevhodné, nereSpektujlice spravanie na stretnutiach timov (napr.
po velkych emdciach).

e Viac vtiahnut do zmeny nepedagogickych pracovnikov Skoly a rodicov.

e Upravit (aj zredukovat) spracovany plan aktivit, vybrat z neho priority, ktoré priamo suvisia
s orientaciou na respektujicu komunikaciu, doplnit mieru zapojenia zic¢astnenych stran.
Dohodnut sa, ako bude fungovat tim v buddicom roku.

o Zlepsit zruénosti facilitacie skupiny dospelych (rodicov, ucitelov), vyuzit spolupracu dvojic pri
facilitacii.

e Podporovat reflexie po aktivitach v skole, davat spatnu vazbu (skupinovo, individualne),

rotovat vedenie reflexie.

Zaverecna reflexia - V ¢om sme sa posunuli?

e ,Zvysila sa miera sebauvedomenia ¢lenov timu, vidim realistickejSie sebahodnotenie pri vyuZivani
reSpektujucej komunikacie ako na zaciatku.”

e , ISla som s chutou a s energiou do procesu, teraz zistujem, kolko sa este musim udit.”

e ,Uvedomila som, Ze MY, nas tim, mame vytvéarat podmienky pre zmenu klimy na skole.”

e ,Dosiahli sme spolo¢né zdielanie vizie Skoly spolu s kolegami..., [udia sami prichadzaju s napadmi.”

e ,Poznala som kolegynu zo sedenia v kabinete tri roky, teraz som ju za tri workshopy poznala viac
ako za cely ten ¢as doteraz.”

o Mysleli sme si, Ze vSetko uz vieme. Zistili sme, ¢o vSetko sa este d3, otvorilo nam to o¢i.”

e ,Rozmyslam ako poméct zvladat stres, ako pomdct kolegom vytvarat lepsie vztahy, ktoré su

predpokladom k lepsiemu vykonu!”
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Z pohladu vedenia Skoly zapojenie sa do projektu Strukturovaného riadenia zmeny malo tieto

prinosy:

,Uvedomenie si potreby kvalitnej timovej prace;

prehibenie sebapoznania, sebariadenia, skvalitnenie timovej riadiacej prace;

pochopenie zamestnancov $koly, Ze je potrebné nastupit proces zmeny v réznych oblastiach skoly
a uvedomenie si nasich rezerv v nich;

zmena pravidelného ro¢ného hodnotenia zamestnancov — vytvorenie autoevalvacénych osobnych
dotaznikov socidlnych zrucnosti atvorba planu osobného rozvoja pedagogickych a odbornych
zamestnancov pre nasledujluce obdobie;

skvalitnenie zruénosti ¢lenov timu potrebnych v riadiacom procese;

zniZovanie neistot.”

Aké zmeny sa udiali v sp6sobe riadenia Skoly?

,Viacej su prenesené kompetencie, viacej zodpovednosti prebrali zdstupkyne, viac konzultujeme
s timom pred robenim rozhodnuti. Celkovo mozno konstatovat posun z pozicie moci smerom
k zdielanému vedeniu.”

, U¢im sa spolahnut na fudi, citim sa odlahcend.”

,Vadsia iniciativnost, zapajanie ostatnych do pripravy aktivit.”
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