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�PUSTITE SA DNES DO TOHO�
s.  otázka vznesená na pátranie, zva�ovanie alebo rie�enie  zlo�itá

znepokojujúca otázka  zdroj zmätkov, stresov, mrzutosti

s. za daných okolností, údajov, h¾ada� a nachádza� uspokojivý záver, sna�i� sa
nájs� uspokojivé východisko; správny výsledok

 H¾ada� východisko z ob�a�ných situácií
i ka�do-denných problémov

Rie�enie problému sa neobmedzuje len na záva�né a zlo�ité otázky �ivota alebo na oblas�
raketového výskumu. Rie�enie problému je ka�dodenná èinnos� ka�dého z nás. Keï vyskoèíme
z postele do nového pracovného dòa a ideme na záchod, u� si v mysli preberáme: �Èo si dám
na seba, èo nie je �pinavé alebo pokrèené a èo bude pohodlné?� A potom: �No, pozrime sa, èo by
som si tak vzala na raòajky, èo stihnem pripravi�, ne� budem musie� ís�?�

Alebo na vy��ej akademickej úrovni: nikto z vás by nemohol èíta� túto knihu, keby sme
nevyrie�ili u� kedysi dávno jeden problém. Èitate¾ musí vyrie�i�, ktoré písmená znamenajú aké
zvuky, potom musí tieto zvuku spoji�, aby vytvorili slová (uvedomi� si, èi je to pravidelná
výslovnos� alebo èi to patrí medzi výnimky). Èitatelia potrebujú rie�i� význam týchto slov
v kontexte, aby porozumeli, èo sa chce vlastne oznámi�. A tie� � ako ste kúpili túto knihu? Objednali
ste si ju e­mailom? Alebo faxom? Telefonicky? Cez internet? Ka�dá z týchto èinností vy�aduje
zruènos� rie�i� problém. Stále, ka�dý deò na�e mozgy a telá spolupracujú, aby rozlú�tili mno�stvo
záhad, niektoré jednoduché, iné zlo�ité. Potom sa sna�íme nájs� rie�enia, ktoré skutoène fungujú.
Rie�enie problému je úèelné premý�¾anie zamerané na urèitú tému.

Schopnos� rie�i� problém je vysoko hodnotený tovar na pracovisku a neocenite¾ný vo va�om
osobnom a rodinnom �ivote. Bez tejto zruènosti by boli na�e mo�nosti v �ivote ve¾mi obmedzené.

Rie�enie problému z h¾adiska výskumu mozgu
Howard Gardner, profesor psychológie na Harwardskej univerzite, pokladá rie�enie problému

za k¾úèový prvok pri definovaní inteligencie. Pre neho inteligencia nie je iba èíslo inteligenèného
kvocientu, ale nieèo ove¾a úèinnej�ie a praktickej�ie. Je to �schopnos� rie�i� problém alebo vyrobi�
nejaký produkt...�, èo sa oceòuje naprieè kultúrami.1

1 Gardner, Haward: Dimenze my�lení. Praha: Portál, 1999.
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Gardner hovorí o ôsmich inteligenciách: logicko matematickej, jazykovej, priestorovej,
hudobnej, telesne pohybovej, prírodovednej, interpersonálnej a intrapersonálnej. Ve¾mi dôle�ité
je, �e ka�dá z týchto inteligencií pôsobí v inej oblasti mozgu.

Hoci sme sa narodili so v�etkými ôsmimi inteligenciami, niektoré rozvíjame viac ne� iné pod¾a
toho, èomu osobne dávame prednos�, alebo tie� pod¾a toho, ako nás povzbudzuje a aké príle�itosti
na precvièovanie nám poskytuje rodina a kultúra. To spolu s faktom, �e �iadne dva mozgy nie sú
rovnaké, vedie k ve¾mi rozdielnym výkonom v triede pri rie�ení problémov. Mali by sme
poskytova� �iakom príle�itosti, ako si brúsi� svoje silné stránky a zlep�ova� tie slabé. Nemô�eme
si vybra�, kde sa narodíme, nie sú �iadne záruky, �e tam, kde prídeme na svet, to bude v súlade
práve s na�imi silnými stránkami. Tak�e mali by sme povzbudzova� ka�dého �iaka, aby rozvíjal
svoje schopnosti vo v�etkých ôsmich oblastiach èo najpln�ie. Tento fakt je výzvou pre uèite¾ov,
aby poskytovali dostatok príle�itostí na rie�enie problémov, ktoré vy�adujú prispenie èo mo�no
najväè�ieho poètu inteligencií.

Ve¾mi odporúèam, aby ste sa zoznámili s Gardnerovou teóriou rozmanitých inteligencií.
Existujú aj ïal�ie dobré knihy2 a informácie v knihe S. Kovalikovej o ITV.

Èo nie je rie�enie problému
¼udský mozog nemusíme uèi�, ako rie�i� problémy � je to u� v òom zabudované, je to

automatická funkcia prirodzená ako dýchanie. ¼udský mozog prirodzene h¾adá schémy
v  ú�asnom procese h¾adania zmyslu, ktoré poháòajú ako ná� in�tinkt pre pre�itie, tak na�u
zvedavos�. Obvyklé postupy, ktorými uèíme �iakov kriticky myslie�, t. j. rie�enie urèitého druhu
problémov presne rozvrhnutými a nadväzujúcimi krokmi, nie sú v súlade s výsledkami výskumu
mozgu a s tým, ako mozog funguje. Èo skutoène uèitelia mô�u a mali by robi�, je poskytova�
�iakom naozaj ve¾a príle�itostí rie�i� problémy � problémy, ktoré majú pre nich význam a nie sú
oným nudným písomným precvièovaním, ktoré nikoho nezaujíma.

Praktické zachádzanie s praktickými problémami to je cesta, ako sa trénujme v tom, aby sme
problémy skutoène vedeli efektívne rie�i�. Ka�dá oblas� kurikula by mohla predlo�i� pred �iakov
problémy, ktoré stojí za to rie�i�. Precvièovanie nielen�e rozvíja schopnos� rie�i� problémy, ale
posilòuje aj chápanie seba samého a zvy�uje pravdepodobnos�, �e sa uèenie bude uklada�
do dlhodobej pamäti.

Preto�e �ivot sa skladá z jedného rie�enia problému za druhým. Je márne a bláznivé pokú�a�
sa vyhnú� rie�eniu problémov. Akonáhle sa oèi nemluvòa�a zamerajú na hrkálku, zaèína rie�enie
problému. Keï bato¾a nemô�e doèiahnu� na sladkos� v miske, rie�enie problému pokraèuje. Chce
jazdi� na bicykli ako ve¾ké deti? Problém sa rie�i tým, �e sa to nauèí. Neviete, aké si zvoli�
povolanie? Skúmajte, choïte na brigádu. Ochorela vám dcérka a nemô�ete si dovoli� zosta� doma?
Zavoláte babièke, priate¾ke, objednáte si niekoho na varovanie. Alebo si napokon zoberiete
náhradné vo¾no. Neviete, èo urobi� na veèeru? Pozriete sa do chladnièky, zabehnete do obchodu
alebo si rezervujete miesto v re�taurácii. Potrebujete peniaze? Vyberiete si ich z bankomatu,
po�ièiate si od detí (samozrejme vlastných), alebo naèriete do svojich ��elezných zásob�.

2 Amstrong, Thomas: Seven Kinds of Smarts. Penguin Books USA, Inc. New York 1993. Ïalej: Campbell Linda, Campbell Bruce,
Dickinson Dee: Teaching and Learning Through Multiple Inteligences. Allyn & Bacon, Boston 1996.
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Typický deò v �ivote� (doplòte svoje meno)
Ka�dodenný �ivot vrátane toho, èo sa deje na pracovisku, nám poskytuje nekonèiacu sa

prehliadku príle�itostí na analýzu situácií, vymý�¾anie nieko¾kých alternatívnych rie�ení, výber
toho najschopnej�ieho rie�enia a jeho vykonanie. A preto�e ka�dé rie�enie opä� vyvoláva ïal�ie
problémy, potreba rie�i� problémy je rovnako nevyhnutná ako dýchanie. Len si spomeòte, èo sa
dnes prihodilo vo va�om �ivote? Ko¾kým problémom ste museli èeli�? Vyrie�ili ste ich v�etky?
Ak ste ako väè�ina ¾udí, pravdepodobne v�ak nie, niektoré otázky vy�adujú na rie�enie dlh�í èas.
Musí sa nám na�e rie�enie v�dy �páèi��? Vôbec nie! Ak nám opä� vypovie slu�bu staré
nieko¾kokrát opravované auto a my by sme si najrad�ej kúpili najnov�í model, ale nemáme peniaze,
tak sa rozhodneme pre ïal�iu rýchlu opravu, pokia¾ si nena�etríme dos� peòazí alebo si
nevybavíme pô�ièku, aby sme si mohli kúpi� nové auto. Ale medzitým musíme siahnu� ku
krátkodobým rie�eniam.

Rie�ite problém? Bez toho vlastne nemô�eme �i�. Ale tým, �e si skutoène uvedomujeme
problémy a ich rie�enie, mô�eme v budúcnosti robi� rozhodnutia rýchlej�ie a s väè�ou sebadôverou.

Ako sme u� povedali, rie�enie problému je na�a vrodená schopnos�, ktorú si zlep�ujeme
od detstva. Keï sme mali hlad, vytvorili sme si istý spôsob plaèu, ktorý na�i rodièia rozpoznali
ako signál �daj mi jes��; keï sme boli mokrí, vytvorili sme si iný variant plaèu a dávali sme tak
najavo svoju potrebu; keï sme potrebovali pozornos�, nauèili sme sa by� ostýchaví alebo roztomilí.
Rie�ime problémy celý svoj �ivot.

Napriek tomu my, uèitelia, mali by sme u svojich �iakov usilova� o zlep�enie tejto schopnosti.
Mô�eme im poskytova� ve¾a príle�itostí na precvièovanie a pomôc� im, aby si viac uvedomovali
priebeh toho, ako rie�ia problém.

Poskytnite �iakom ve¾a praxe
Poskytnite �iakom ve¾a, ve¾a praxe. Aktivity i aplikaèné úlohy, ktoré im zadávate, mali by by�

také, aby obsahovali rie�enie problému, aby to nebol iba pamä�ový dril alebo úlohy s nízkou
úrovòou nároènosti. Vytvorte èinnosti okolo tém, ktoré sú skutoène stredobodom záujmov �iakov,
a teda stoja za ich èas a námahu. Problémy by mali by� prepojené so svetom mimo �koly
a s kontextom skutoèného �ivota (viï kapitolu ako písa� aplikaèné úlohy v knihe o ITV).

Úspe�ná skúsenos� s vyrie�ením problému sa stáva proroctvom naplòujúcim seba samého:
�Ak som to u� raz zvládla, mô�em to zvládnu� opä�.�

Posuòte priebeh rie�enia problému viac na vedomú úroveò
Je ve¾a spôsobov, ako posunú� priebeh rie�enia problémov na vedomej�iu úroveò. Tu je

nieko¾ko z nich. Akonáhle sa �iaci s nimi zoznámia, budú vytvára� svoje vlastné spôsoby.

. Niekedy nám mô�e pomôc� u� len to,
�e si spomenieme na jednotlivé etapy rie�enia problému. Keï �iaci nevedia, ako ïalej, mô�e im
pomôc�, keï sa spýtajú sami seba: �Kde teraz vlastne som? E�te stále analyzujem problém? U� som
vyèerpal v�etky mo�nosti, vymyslel v�etky alternatívne rie�enia? Mám dos� informácií, aby som
sa mohol rozhodova� medzi alternatívami?� Majúc na mysli túto schému etáp rie�enia problémov
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mô�u �iaci prechádza� svojimi mentálnymi mapami, mô�u v duchu prechádza� svojimi
skúsenos�ami, skúma� problém, pokraèova� a triedi� jednotlivosti, pokia¾ problém nevyrie�ia.

Poskytnite �iakom mo�nos�, aby si precvièovali
rie�enie problémov s pou�itím v�etkých ôsmich inteligencií. Uète ich, aby sami prepísali aplikaèné
úlohy a aby nahradili jednu inteligenciu druhou, tak�e sa mô�u pusti� do problému s pou�itím
svojej najsilnej�ej inteligencie (alebo viacerých inteligencií). Inými slovami, pomô�te im uvedomi�
si, �e existuje viac ne� jeden spôsob, ako rozobra� problém, viac ne� len jedno u�itoèné h¾adisko
a viac ne� iba jeden spôsob, ako premý�¾a� o probléme.

 Uète �iakov, aby si uvedomovali svoj vnútorný hlas �
ako ho usmeròova� a udr�iava�, aby bol pozitívny a presný. Vnútorná reè ako napríklad: �Neviem,
èo mám robi�; nikdy nebudem schopný to vyrie�i�,� samozrejme nepomô�e. Na druhej strane:

�Èloveèe, to je ¾ahké; to sfúknem raz­dva, �iadne obavy,� nemusí by� taktie� to pravé a mô�e vies�
k prehliadnutiu cenných informácií. Veïte ich, aby sa vedome pýtali sami seba, v ktorej etape
rie�enia problému sa práve nachádzajú.3

U�itoèný vnútorný rozhovor by mohol vyzera� asi takto: �Kde som u� videl nieèo podobné?
Èo u� viem o tejto situácii? U� som poèul, ako o tom otec raz hovoril. Áno, ale èo vlastne vtedy
vravel?� �Mo�no, �e toto nie je ten pravý problém... len ten najvidite¾nej�í. Èo iné by mohlo
spôsobova� tento problém?�

 V programe Kmene4 sa uèite¾om odporúèa, aby potom,
a� skupina dokonèí úlohu, nechali �iakov spoloène rozobra� priebeh práce. Analýza sa mô�e týka�
obsahu úlohy alebo spôsobu, akým èlenovia skupiny spoloène pracovali, rovnako ako kvality ich
výrobku èi � vo vz�ahu k tejto kapitole � ako u nich prebiehalo rie�enie problému. Bol to výsledok
náhodného uhádnutia, mali nejaké tu�enie alebo hypotézu, ktorá ich viedla, pomohla im
predchádzajúca skúsenos�? Bolo to ¾ahké alebo �a�ké (ak �a�ké, èo sa z toho nauèili)? Pomohlo
im, �e si zopakovali etapy rie�enia problému? A tak ïalej.

Hoci �prebra� si priebeh� so skupinou sa dos� podobá na vnútorný rozhovor, obvykle priná�a
väè�iu spätnú väzbu, preto�e vychádza zo �ir�ích zdrojov dvoch alebo aj viac mozgov.

 Problémy s rozhodovaním sú èasto
spôsobené nedostatkom skúseností v rozhodovaní. Rodièia a uèitelia si príli� èasto �elajú, aby deti
�ili �ivot bez omylov. To je nemo�né! Nebolo tomu tak (a ani nie je) s nami, preèo by to malo by�
ináè s na�imi �iakmi? Pokia¾ nie sú dôsledky �ivotunebezpeèné, pokia¾ nespôsobia dlhodobú
fyzickú èi psychickú traumu alebo po�kodenie, dovo¾me �iakom, aby za�ili, ako nieèo nefunguje,
alebo ako sú výsledky neuspokojivé v dôsledku ich rozhodnutí pri rie�ení problémov. Nespo­
kojnos�, sklamanie a dokonca aj trochu bolesti sú ve¾kými uèite¾mi. Dovo¾te, aby skúsenosti
s  vecami, s udalos�ami a s inými ¾uïmi uèili va�ich �iakov. Èím viac budú schopní uèi� sa
z okolností okolo nich � bez mentorovania dospelých � tým lep�ie pre nich.

▪ H¾adáme zle ulo�ené alebo stratené veci.

▪ Voláme in�talatéra, aby opravil prasknuté vodovodné rúrky.

▪ V prípade núdze voláme príslu�né telefónne èísla (hasièov, prvú pomoc).

3 Etapy rie�enia problému sú: identifikácia (rozpoznanie) problému, navrhnutie alternatívnych rie�ení, výber najvýhodnej�ej
alternatívy a jej uskutoènenie.
4 Jeanne Gibbsová: TRIBES: A New Way of Learning and Being Together. Sousalito, California: Center Source Systems, 1995.
GIBBS, J. 1994. Kmene. Proces pre sociálny rozvoj a kooperatívne uèenie. Bratislava: Arimes, 243 s. ISBN 80­967082­5­2.
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▪ H¾adáme lekára, ktorý je pre nás najlep�í.

▪ �etríme peniaze, dokia¾ si nemô�eme kúpi� to, èo chceme, a nevytvárame dlhy.

▪ �iadame o hypotéku ne� si kúpime dom.

▪ Sna�íme si premyslie� postup, ako predáme svoj starý dom.

▪ Pri práci s poèítaèom vyvoláme pomocníka, aby sme zistili, preèo nieèo nefunguje
ako oèakávame.

▪ Premý�¾ame rie�enie spolu s rodinou, s priate¾mi alebo so spolupracovníkmi.

▪ �iadame o radu niekoho, kto sa u� stretol s podobným problémom.

V uèite¾skom zbore
▪ Prehodnocujete rozpoèet a rozhodujete sa, kde u�etri� alebo èoho sa zriec�, aby ste vy�li

s peniazmi,

▪ pozývate rodièov na schôdzku, keï �iakovi chýba motivácia alebo jeho pokroky sú malé,

▪ vyjednávate s iným uèite¾om, aby va�i �iaci nepri�li o volite¾né predmety, preto�e práve
máte v pláne �tudijnú vychádzku,

▪ zastupujete za iného kolegu, tak�e sa mô�e zúèastni� na vzdelávacej akcii,

▪ poèas hodiny pou�ívate rôzne vyuèovacie metódy,

▪ predkladáte obsah kurikula ako pojmy a �ve¾ké� otázky na rie�enie,

▪ spolupracujete v tíme s inými kolegami, aby ste spoloène písali kurikulum,

▪ zúèastòujete sa na schôdzach �kolskej rady, aby ste si vypoèuli názory i to, èo znepokojuje
verejnos�,

▪ vymý�¾ate spôsoby, ako vypracova� pru�nej�í rozvrh.

�iaci
▪ Pou�ívajú postupy mediácie na preklenutie odli�ností,

▪ �iadajú o radu priate¾a, uèite¾a alebo poradcu,

▪ natáèajú si svoju lavicu tak, aby mohli dobre sledova� uèite¾a, video, pozvaného hos�a,
odborníka atï.,

▪ premý�¾ajú spôsoby, ako sa pripoji� na internet,

▪ h¾adajú náhradu za pretrhnutú �núrku, napríklad kúsok povrázku.
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Pre celú triedu
▪ Poèúvajte, ako uèite¾ èíta bájku o slepcoch, ktorí sa dotýkali slona, a z ktorých ka�dý mal

o slonovi inú predstavu. Rozde¾te hárok papiera na �es� rovnakých èastí. Do prvej èasti
nakreslite slona, do ïal�ích predstavu ka�dého zo slepcov. Vysvetlite spolu�iakovi v dvojici
aspoò dva dôvody, preèo tá metóda rie�enia problémov, ktorú slepci pou�ili, nemohla by�
úspe�ná.

▪ Napí�te svoje meno a problém, ktorý potrebujete vyrie�i�, na papierový tanier. Na pokyn
uèite¾ky hoïte tanier tak, ako keï sa hád�e diskom, na druhú stranu triedy alebo ihriska,
pokia¾ ste vonku. Potom chy�te tanier niekoho iného a preèítajte si problém. Vymyslite
rie�enie tohto problému pod¾a toho, aké s tým máte vlastné skúsenosti vo svojom �ivote.
Napí�te mo�nú odpoveï na zadnú stranu taniera. Dávajte pozor, a� uèite¾ka znovu dá
pokyn na hádzanie, hoïte tanier opä� ïalej. Opakujte túto èinnos� s ïal�ím tanierom
a s ïal�ím problémom (celkom pä�krát). Potom, a� sa výmena tanierov skonèí, nájdite si
svoj vlastný tanier s problémom a preèítajte si pä� rie�ení od svojich spolu�iakov.
Premý�¾ajte, ktorý z nich skúsite. Nakreslite obrázok, vz�ahujúci sa na návrh, ktorý ste si
vybrali, na prednú stranu taniera.

▪ V celej triede si urobte návod, ako predchádza� alebo ako rie�i� ostrú výmenu názorov
so zvý�eným hlasom, výbuchy hnevu alebo bitky. Vymyslite vo svojom uèebnom tíme
aspoò �tyri rie�enia. A� vás uèite¾ka po�iada, oznámte svoje návrhy ostatným. Aktívne
poèúvajte, keï ostatné uèebné tímy budú predná�a� svoje my�lienky a názory. Sna�te sa
nájs� podobné my�lienky alebo návrhy a navzájom ich spoji�. Hlasovaním v celej triede
vyberte �tyri alebo pä� krokov, ktoré by boli súèas�ou definitívneho návodu. Ka�dý si
potom napí�e návod na farebný papier. Pou�ite zvýrazòovaè a farebné pastelky. Pridajte
obrázky, ktoré by vám pomohli lep�ie si zapamäta� tento návod a potom si nalepte papier
do zo�ita. Preèítajte si ho v�dy, keï budete potrebova� rie�i� konflikt.

Pre malú skupinu alebo jednotlivcov
▪ Preèítajte si nejakú knihu z odporúèaného zoznamu. Rozde¾te výkres na dve polovice.

Do jednej poloviny nakreslite problém z knihy a popí�te ho aj slovami. Do druhej poloviny
nakreslite, ako hlavná postava vyrie�ila tento problém a pridajte jednu alebo dve vety.
Porovnajte si svoje chápanie problému a jeho rie�enie so spolu�iakom v dvojici.

▪ Vyberte si knihu, v ktorej je ve¾a príle�itostí na rie�enie problémov. Precvièujte si z nej
èítanie  nahlas aspoò pä�krát a potom zariaïte, aby ste túto knihu predèítali skupine
men�ích detí. V�dy sa zastavte na mieste, kde má hlavná postava vyrie�i� problém. Nechajte
deti háda�, èo sa stane. Dajte dohromady aspoò �tyri nápady zo skupiny a potom pokraèujte
v èítaní. Spýtajte sa detí, èi bolo ich rie�enie rovnaké ako autorovo. Pokraèujte v èítaní,
preru�ujte a odhadujte, èo bude ïalej, a� do konca celého príbehu. Na konci uveïte
v hlavných èrtách metódu rie�enia problému, akú pou�íval autor.

▪ Vo svojom denníku si zachy�te ka�dú skúsenos� s rie�ením problému poèas 24 hodín.
Roztrieïte problémy do kategórií, ktoré sú pre vás vhodné, napríklad rodina, priatelia,
�kola a iné situácie. Potom si iný papier rozde¾te na dva ståpce a nadpí�te ich �Vyrie�ené
problémy� a �Nevyrie�ené problémy�. Potom napí�te svoje problémy do týchto dvoch
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ståpcov. Uká�te zoznam svojich nevyrie�ených problémov uèebnému tímu a po�iadajte
ho o mo�né rie�enia. Keï niektoré z nich vyskú�ate, povedzte im výsledok.

▪ Preskúmajte zo v�etkých strán nejaký sociálny, ekologický alebo ekonomický problém
va�ej obce. Urobte rozhovor s jedným alebo s dvomi významnými ¾uïmi, ktorí sú nejako
spojení s odli�nými stránkami tohto problému. Potom napí�te krátke zhrnutie a spolu
so v�etkými dostupnými informáciami ho predlo�te svojim spolu�iakom. Opí�te im rie�enie,
ktorá sa vám zdá najpraktickej�ie.

▪ Opí�te pä� typických problémov, s ktorými sa stretávajú �iaci vo va�om veku ka�dý deò,
napríklad stratená úloha, oneskorenie, bitky, niekto vám ponúka drogy alebo alkohol,
nájdete peniaze alebo sa vám stratí domáce zviera. Vyberte si tri z týchto problémov
a zdramatizujte ich. Vymyslite dva odli�né konce ku ka�dému problému. Po�iadajte triedu,
aby hlasovala o najlep�om rie�ení.

▪ Urobte rozhovor s vedcom a pýtajte sa ho na kroky, ktoré sú be�né vo vedeckom prístupe
ku skúmaniu nejakého problému. Tieto kroky potom spracujte na ve¾ký hárok papiera.
Pou�ite zvýrazòovaè v rôznych farbách. Ka�dú vetu napí�te inou farbou. Pridajte aj kresby
alebo grafické znázornenie ku ka�dej jednotlivej èasti postupu. Vyveste plagát tak, aby si
ho mohol ka�dý z triedy prezrie�.

▪ Urobte si hárok hodnotiaci seba samého. Do hornej èasti napí�te zoznam v�etkých pravidiel
spolu�itia a v�etkých �ivotných zruèností. Pod nimi si nechajte miesto, kde popí�ete
problém a rie�enia, ktoré ste skúsili. Ved¾a odde¾te miesto s názvom �Zamyslenie�. Do
tejto èasti zaznamenajte aspoò dve pravidlá spolu�itia alebo �ivotných zruèností, ktoré ste
pou�ili pri h¾adaní najlep�ieho rie�enia. Ak va�e rie�enie nebolo úspe�né, skúste uva�ova�
o iných dvoch �ivotných zruènostiach alebo pravidlách spolu�itia, ktoré by ste mohli pou�i�,
a� budete nabudúce potrebova� rie�i� problém.

▪ Pozrite sa po nejakých hlavolamoch alebo logických hádankách. Vyberte si jeden hlavolam,
ktorý sa vám zdá dostatoène nároèný. Zaznamenajte si, ako dlho vám trvalo jeho vyrie�enie.
Pou�ívajte �ivotnú zruènos� vytrvalos�. Zapí�te si alebo urobte náèrtok, ktorý ukazuje va�e
rie�enie. Potom rie�enie zasa rozoberte a skúste ho opa� vyrie�i� od zaèiatku. Zaznamenajte
si, ako dlho vám to trvalo teraz. Porovnajte obidva èasy. Povedzte o svojich výsledkoch
inému �iakovi v triede, ktorý je tie� nad�eným rie�ite¾om hlavolamov.

▪ Zistite volebné preferencie kandidátov v nadchádzajúcich komunálnych vo¾bách. Preskú­
majte, aké hlavné zmeny by mohli tieto vo¾by prinies� a postavte sa na jednu stranu.
Rozhodnite sa, kto z politických kandidátov zodpovedá vá�mu názoru. Nakreslite politický
vtip alebo navrhnite leták na podporu svojho kandidáta. Predlo�te dokonèený výrobok
uèite¾ke na prípadné uverejnenie v triednych alebo v �kolských novinách.
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Blaho�eláme!

Za prejavy zvládnutia �ivotnej zruènosti rie�enie problémov u �iakov
pokladáme:

▪ vymý�¾ajú viacero rie�ení pre jeden problém, porovnávajú návrhy a vyberajú najlep�í,

▪ majú radi hádanky a hlavolamy,

▪ vytrvajú, dokia¾ nenájdu odpoveï,

▪ hovoria o svojich my�lienkach a dôvodoch so spolu�iakmi,

▪ �iadajú iného èloveka o názor,

▪ jasne chápu problém,

▪ prijímajú radu od niekoho, kto rovnaký problém u� rie�il,

▪ diskutujú o nedorozumení pokojne a rozumne.

Pokraèujte ïalej! �iaci potrebujú viac precvièova� v prípadoch:
▪ neradi robia rozhodnutia,

▪ pre�ahujú èas alebo plaèú, keï majú rie�i� problém,

▪ neustále robia �nesprávne� rozhodnutia,

▪ odmietajú poèúva� rady ¾udí, ktorí majú viac skúseností,

▪ ignorujú problémy a dúfajú, �e zmiznú samé od seba,

▪ vymý�¾ajú len jednu odpoveï a potom prestávajú premý�¾a�,

▪ nechávajú za seba myslie� iných,

▪ ignorujú svoje vnútorné pocity,

▪ vyslovia prvú odpoveï, ktorá ich napadne.
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V................................ dòa ......................

Vá�ení rodièia,

my v�etci pou�ívame jednu zo �ivotných zruèností väè�iu èas� dòa. Potrebujeme ju, keï
na�e die�a ochorie a my musíme ís� do práce, keï je na�a obvyklá cesta do práce uzavretá, lebo
ju opravujú. Potrebujeme ju, aby sme sa rozhodli, èo uvari� a podáva� na veèeru, keï nefunguje
bankomat, keï sa pokazí auto. Touto �ivotnou zruènos�ou je

V na�ej triedne budeme skúma� rie�enie problému niektorými z nasledujúcich spôsobov:

▪ rie�i� skladaèky, krí�ovky, hlavolamy, logické hry (hádanky),

▪ hra� scénky s rôznymi situáciami a nachádza� najlep�ie rie�enie,

▪ zapisova� si be�né problémy a ich rie�enie,

▪ skúma� rie�enie problému v mnohých rozlièných zamestnaniach a �portoch,

▪ písa� si zoznam postupov pri rie�ení problémov.

Tu je nieko¾ko spôsobov, ako mô�ete svoje die�a uèi� rie�i� problémy doma:

▪ myslite nahlas v priebehu rie�enia problému. To poskytne Vá�mu die�a�u ve¾a nových nápadov
pokia¾ ide o spôsoby, ako rie�i� problém. Vysvetlite mu aj problémy, ktoré potrebujete rie�i�
v práci,

▪ rozprávajte mu príbehy zo svojho vlastného detstva, najmä keï ste museli rie�i� nejaký problém;
vysvetlite výsledok a svoje pocity,

▪ dovo¾te v urèitých medziach, aby Va�e die�a robilo chyby. Tým, èo sa nauèí z vlastnej skúsenosti,
posilní sa a pripraví lep�ie na skutoèný �ivot.

Metódy rie�enia problému sú ve¾mi �iadanou kvalitou aj vo svete práce.

S pozdravom,
 �.......................................

 uèite¾ka Vá�ho die�a�a
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